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Einflhrung



Einfiihrung Barrierefreiheit

Mit dem Barrierefreinheitsstarkungsgesetz (BFSG) wurde im Juli 2021 der European Accessibility Act (EAA) in deutsches
Recht tberfuhrt. Die Verordnung zum Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSGV) definiert Barrierefreiheitsanforderungen an
Produkte und alle anderen Dienstleistungen im elektronischen Geschaftsverkehr (digital), die nach dem 28. Juni 2025 in den
Verkehr gebracht bzw. flr Verbraucherinnen und Verbraucher erbracht werden. Dies betrifft auch Bankdienstleistungen, die
zukunftig in barrierefreier Form erbracht werden muissen.

Die deutschen Banken haben sich im Bundesverband deutscher Banken auf den Standard WCAG 2.2 mit dem Level AA
geeinigt. Fur PDFs auf PDF/UA und Restekriterien von WCAG 2.1 AA.

Barrierefreie PDF

Grundsatzlich miussen samtliche Dokumente, die im Rahmen der Erbringung oder Durchflihrung einer Bankdienstleistung
oder einer Dienstleistung im elektronischen Geschaftsverkehr Verbrauchern digital zur Verfigung gestellt werden, ab dem 28.
Juni 2025 die Vorgaben und Anforderungen des Barrierefreiheitsstarkungsgesetzes sowie der o. g. Standards und
Regelungen erflllen. Welche Dokumente das im Einzelnen betrifft, ist von den Produktbereichen mit der Rechtsabteilung zu
klaren.

Das vorliegende Tutorial ist fir die Owner bestimmt, deren Dokumente mit der professionellen Gestaltungssoftware
InDesign von Agenturen umgesetzt werden. Denn Agenturen bendtigen flr die Erstellung barrierefreier PDFs detaillierte
Vorgaben fur alle Elemente eines Dokuments.
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Dieses Tutorial zeigt auf:

01. 02. 03. 04.

Was ein barrierefreies Was ein Briefing Wie ein barrierefreies Wie der Governance-

PDF ist. beinhalten muss PDF geprift werden Prozess die Owner
(am Beispiel von drei kann. unterstiutzt.
Dokumenten).

Als Beispiele dienen Deutsche Bank-
Dokumente, die Anforderungen sind
aber auf alle Marken Ubertragbar:
Postbank, DSL-Bank, BHW, FYRST und
norisbank.
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Erlduterung barrierefreies PDF



Barrierefreies PDF - Uberblick
Was ist ein barrierefreies PDF?

Ein digital zur Verfigung gestelltes barrierefreies PDF muss Menschen mit Behinderungen technisch zuganglich gemacht
werden.

Diese technische Zuganglichkeit wird ermdéglicht, indem ein PDF von der Anwenderin oder dem Anwender mit assistiven
Technologien bedient werden kann, z. B. Screenreader, Spezialmaus, Sprachausgabe und -eingabe.

Damit kdnnen Sehbehinderte, Blinde oder motorisch beeintrachtigte Menschen in einem digitalen PDF navigieren oder
sich das Dokument strukturiert vorlesen lassen.

So sind sie in der Lage, alle zum Inhalt gehdérenden Informationen in der korrekten Reihenfolge und semantischen
Bedeutung erfassen zu kénnen — zum Beispiel Textabsatze, Listen, Tabellen, Bilder, Grafiken oder auch Formularfelder.

Do
Ble
. Do
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Barrierefreies PDF - Uberblick
Was kennzeichnet ein barrierefreies PDF?

Barrierefreie Grafik und Text:

FUr Sehbehinderte ist ein ausreichender Farbkontrast der Schriften und Grafiken
erforderlich. Dazu gibt es im Deutsche Bank Konzern eine CD-Guideline Barrierefreiheit
Grafik, die den Agenturen zur Verfligung gestellt werden muss.

Diese CD-Guideline kann von Angela Eckert und Amal Breuer (Global Brand &
Marketing) sowie dem jeweiligen Formular Service Center bereitgestellt werden.

Bestandteile barrierefreier Dokumente:

Damit ein PDF von einem Screenreader erfasst werden kann, missen alle
Dokumentbestandteile wie Logo, Identifier, Headlines, Textabsatze, Tabellen, Bilder,
Grafiken, FuBnoten, Internetadressen, Seitenzahlen, Dokument-ID definiert werden.

Zudem muss die logische Lesereihenfolge vorgegeben werden, damit sie im Dokument
angelegt werden kann.

Diese Definitionen miissen der umsetzenden Agentur
kommuniziert werden
(siehe auch Schaubild rechts am Beispiel eines Formularanfangs)

— Grafische Elemente (Fig) wie z. B. Logo [} und Identifier | miissen beschrieben
werden, dazu dient der sog. Alternativtext (Alt).

— Headlines (H) [f und Textabsatze (P)Jf] mussen in der korrekten Reihenfolge stehen.

— Formularfelder (Form) Ell mUssen definiert werden
(Erlauterung siehe Punkt 4 Seite 11).

Das vorliegende Tutorial listet die erforderlichen Briefing-Inhalte
far unterschiedliche Dokumenttypen auf.

Deutsche Bank

Dokumentenbestandteile am Beispiel eines Formularanfangs
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Das ist ein Formular, wie es sichtbar ist.
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Screenreader-Vorschau

So erfasst ein Screenreader ein Formular. Er zeigt alle
Elemente des Dokuments an: die Reihenfolge und alle
Alternativtexte, grafische Elemente wie Logos oder
auch Formularfelder (siehe auch ,Manuelle Prifung
des Dokuments mit Screenreader-Vorschau®,

Seite 35).
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Briefing-Schritte

Seite 1

Untersuchung des gesamten Dokuments,

welche Bestandteile es hat

Der Screenreader muss in die Lage versetzt werden, jedes
einzelne Element eines Dokuments in der richtigen
Reihenfolge wiedergeben/vorlesen zu kénnen.

Logo, Identifier

Uberschriften

Textabsatze

Listen

Tabellen

Bilder

Grafiken

Formularfelder

FuBnoten

Rleresihat .
p

Internetadressen/Links

Etc.

Deutsche Bank

\
Deutschlnd-Mon’rlor
Baufinanzefung Q32024
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Welche Gestaltungselemente benétigen eine Beschreibung -
den sogenannten Alternativtext — oder sollen sie nicht erwdhnt werden?

Leitfrage ist: Haben die Gestaltungselemente eine inhaltlich relevante Aussage und missen
daher vom Screenreader erwdhnt werden?
Bild

— Ist das Bild ein rein dekoratives ,Schmuckbild®, - dann benétigt es keinen Alternativtext und wird als Artefakt
definiert. Das heif3t, dieses Bild bleibt unerwahnt.

— Oder hat esinhaltlich relevante Aussage? Dann benétigt es einen Alternativtext.
Grafik/Schaubild

Je mehr Informationen zu den Kernaussagen bereits im Text zu der Grafik verfligbar sind, desto kiirzer wird der
Alternativtext fir die Grafik ausfallen.

— Reicht es aus, zu beschreiben, was die Grafik zeigt?
Missen zudem inhaltliche Aussagen getroffen werden, um den Gesamtkontext des Dokuments zu verstehen?

Sind langere Beschreibungen erforderlich, die auf einer anderen Seite im Dokument platziert werden und
dorthin verlinkt werden mussen?

Kann auf Beschreibungen an anderer Stelle (z. B. Website) verwiesen werden?

Hinweis: Ein Glossar fir Alternativtexte im Kontext des Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG) flihrt Standards
und Beispiele auf. Es steht demnachst zur Verfligung und soll fortlaufend aktualisiert werden.

Der Alternativtext muss in derselben Sprache wie das Dokument vorgelesen werden.

Beispiel:  Das Dokument wird deutsch vorgelesen, es sollten wenn méglich keine fremdsprachigen Begriffe
im Alternativtext stehen (siehe oben).
Hinweis:  Ubliche eingedeutschte Begriffe wie ,Portrat"/,Chance" etc. werden in der Einstellung ,Deutsch*

korrekt vorgelesen.



Briefing-Schritte
Seite 2

In welcher Reihenfolge stehen alle Bestandteile und die Alternativtexte?
— Welche Uberschriften sind als Headlines anzulegen?
— Welche Textabsatze sind wo zu platzieren?
— Wo sind FuBnoten im Text? Sie werden mit dem Referenztext verlinkt.
— Wo stehen Internetadressen und welche muissen verlinkt werden?

— An welcher Stelle sollen die Alternativtexte zu Grafiken und
Bildern stehen?

Die Abkiirzungen fiir das Briefing (Tags)

»Fig(ure)“:  steht fur ein grafisches Element, das gezeigt wird und
mit einem Alternativtext hinterlegt ist
HALLY: Alternativtexte/Quickinfos

»H1 bis Hn“: Headline (I. d. R. ist der Titel des Dokuments die H1. Alle
weiteren Hierarchien ergeben sich beim Aufbau des
Dokuments in InDesign automatisch.)

»Form®: Formularfeld
SP“ Textabsatze (,Paragraph®)
,»Li“: Liste (Texte mit Aufzahlungen, z. B. Spiegelstriche,

Bulletpoints)
Siehe auch Beispiele im Kapitel 3 ab Seite 17.

Deutsche Bank
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Briefing-Schritte
Seite

Deutsche Bank

Alternativtext fir Formularfelder

Jedes Formularfeld bendétigt einen Alternativtext
(,Quickinfo" in den Formularfeld-Eigenschaften)

— Wird ein Screenreader im Vorlesemodus genutzt, werden zwar alle
sichtbaren Texte vorgelesen, aber der Anwender kann das Formular
nicht ausfillen.

— Ist der Screenreader auf Formularmodus eingestellt, kann das Formular
zwar ausgefillt werden, aber die begleitenden Texte zu den
Formularfeldern werden nicht vorgelesen.

— Damit der Anwender weil3, wo er etwas auszufillen hat, muss jedes
einzelne Formularfeld eine Quickinfo erhalten. Die Quickinfo enthalt
Informationen Uber die Angaben, die der Anwender in dem jeweiligen
Formularfeld angeben kann oder muss. Der Screenreader informiert
automatisch Uber die Art des Formularfelds, zum Beispiel ob es sich um
ein Textfeld, eine Liste mit wie vielen Eintrégen oder um eine
Auswahloption handelt.

— | d. R. entspricht die Quickinfo dem Text zum Formularfeld, ggf. mit
einem Kontext-abhangigen Zusatz, um dem Anwender inhaltliche
Orientierung zu geben (z. B. Kontoinhaber 1; Familienstand;
Meldeadresse o. a.). Fr haufig vorkommende Standard-Formularfelder
enthalt das vorliegende Tutorial ein Glossar, siehe Seite 27-30. _l

PDF
—_—)

E Welche Briefing-Inhalte sind in der CD-Guideline Barrierefreiheit Grafik

bzw. den technischen Anforderungen vorgegeben?

In der CD-Guideline Barrierefreiheit Grafik werden diese Briefing-Inhalte
vorgegeben:

— Logo und Identifier
— Reihenfolge: erst Logo, dann Identifier
— Alternativtexte

— Bei mehrseitigen Dokumenten Erwdhnung nur auf der ersten Seite.
Auf den Folgeseiten sind diese als Artefakte gekennzeichnet.

Aus den technischen Anforderungen ergibt sich Folgendes:

— Formular-ID (oder Artikel-Nr.) und Seitenzahlen werden nicht erwédhnt
und als Artefakt definiert, da sie keine inhaltliche Relevanz haben

— Internetadressen in Absenderzeilen werden nicht verlinkt, da sie keine
Aussage zum Verstandnis des Dokuments treffen
(siehe Beispiel Seite 24, mit der Nummer 13 gekennzeichnet)

_:j
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Briefing-Schritte

Seite 4

Im Dokument hinterlegte Metadaten dienen den Anwendern zur Orientierung, werden von Screenreadern erfasst und miissen definiert werden.
Das betrifft ...
in Dokumenteigenschaften ,Beschreibung®:

CD 2

Titel Verfasser Sprache

Hier ist die Uberschrift des Dokuments Hier ist die jeweilige Legal Entity anzugeben. Hier ist anzugeben, in welcher Sprache
einzutragen. das Dokument verfasst ist.

HINWEIS:
Grundsatzlich gilt es, die Briefing-Vorgaben als Kommentar mit Adobe oder Nitro (beides Software fiir die Bearbeitung von PDF) in das Dokument zu setzen.
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Exkurs:
Information zu kiinftigen Dateinamen von Formularen und Bedingungswerken*

Postbank, DSL-Bank, BHW, FYRST Deutsche Bank

Dateiname: Bei einem barrierefreien Dokument wird nach der Versionierung des Dokuments Dateinamen werden am Ende erganzt durch: ,_UA_YYMMDD® (Datum der UA-Erstellung
(_MMYY) der Zusatz ,_UA"eingefiigt und anschlieBend wie bisher fortgefahren, d. h. in umgekehrter Reihenfolge).

,BUCH_FINAL" bzw. ,BUCH_Draft" gefolgt vom Datum der Bereitstellung an den Owner

(Lyyyy mm.dd).

Dateibezeichnung im Dokument:

Im Dokument endet die Bezeichnung der ID mit der Versionierung. Sofern es keine Dateibezeichnung im Dokument:

inhaltliche Anpassung gibt, bleibt diese unangetastet. Das vorhandene Datum der letzten Bearbeitung im Dateinamen bleibt unangetastet.

Dateinamen Postbank, DSL, FYRST Dateiname Deutsche Bank

Aktuell 921_001_346 _0924 BUCH_Final_(2024-09-18) Aktuell 00320016 00 DBDE 2060 | IFC 240514
Barrierefrei 921_001_346 _0924_UA_BUCH_Final_(2024-09-18) Barrierefrei 00320016 00 DBDE 20601 IFC 240514_UA_241224
umgesetzt umgesetzt

,UA" steht flr ,Universal Accessibility” und wird international flr Barrierefreiheit verwendet. *Hinweis: Fir Marketing-Materialien gelten andere Vorgaben
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Relevante Begriffe

Fachbegriffe Beschreibung und Regeln

Alternativ- Grafische Elemente mit relevanten Inhalten wie Bilder, Grafiken, Schaubilder bendtigen einen Alternativtext, damit Screenreader die Inhalte vorlesen kénnen.
texte/ In der Regel sollte ein Alternativtext nicht langer sein als max. 100 Zeichen. Es gilt zu entscheiden:
Quickinfos Bild

— Ist das Bild ein rein dekoratives ,Schmuckbild®, dann benétigt es keinen Alternativtext und wird als Artefakt definiert.
— Oder hat es eine inhaltlich relevante Aussage - dann benétigt es einen Alternativtext.
Grafik/Schaubild

— Je mehr Informationen zu den Kernaussagen bereits im Text zu der Grafik verfligbar sind, desto klrzer wird der Alternativtext fir die Grafik ausfallen.
Beispiele:

Reicht es aus, in einem Satz zu beschreiben, was die Grafik zeigt?

Missen erganzende inhaltliche Aussagen getroffen werden, um den Gesamtkontext des Dokuments zu verstehen?

— Sind langere Beschreibungen erforderlich, die auf einer anderen Seite im Dokument platziert werden und verlinkt werden missen?

— Kann auf Beschreibungen an anderer Stelle (z. B. Website) verwiesen werden?

— Der Alternativtext muss in derselben Sprache wie das Dokument vorgelesen werden.
Beispiel: Wenn das Dokument deutsch vorgelesen wird, sollten im Alternativtext wenn maoglich keine fremdsprachigen Begriffe verwendet werden

— Ubliche eingedeutschte Begriffe wie ,Portrat" / ,Chance" etc. werden in der Einstellung ,Deutsch* korrekt vorgelesen.

Hinweis: Ein Glossar flr Alternativtexte im Kontext des Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG) fiihrt Standards und Beispiele auf. Es steht demnéachst zur Verfliigung und soll
fortlaufend aktualisiert werden.

Formularfelder

Entscheidet sich der Anwender, das Dokument im Lesemodus zu 6ffnen, werden alle Texte und Alternativtexte vorgelesen. Aber er kann das Formular nicht ausfillen. Erst im
Formularmodus ist das moglich, dort werden jedoch die Texte nicht vorgelesen. Deshalb werden zu jedem Formularfeld Alternativtexte/Quickinfos hinterlegt, damit der
Anwender weil3, wo er etwas auszufillen hat. Fir haufig vorkommende Standard-Formularfelder enthalt das vorliegende Tutorial ein Glossar, siehe Kapitel 3, Seite 27-30.

Artefakte Ein grafisches Element, das ein reines Schmuckelement ist und keine inhaltlich relevante Aussage hat, wird als Artefakt definiert.
Damit wird es nicht von Screenreadern erwdhnt - wie zum Beispiel Formular-ID-Nummern oder Seitenzahlen.
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Relevante Begriffe

Tag, Taggen Tags (Deutsch: Etikett) sind wesentliche Voraussetzung fir den Zugriff auf Dokumentinhalte durch assistive Technologien. Jedes einzelne Dokumentelement wie zum Beispiel
Uberschriften, Textabschnitte, Grafiken inklusive Alternativtexte werden getaggt. Damit entsteht die Struktur des Dokuments (auch Strukturbaum genannt) und der
Screenreader liest das Dokumentin gewlinschter Reihenfolge vor bzw. der Anwender kann im Dokument korrekt navigieren.

Tab- Anwender von Screenreadern navigieren meist mit der Tab-Taste durch ein Dokument. Eine logische Lesereihenfolge der Inhalte - die nicht zwangslaufig 1:1 der Reihenfolge
Reihenfolge im Ansichts-PDF entsprechen muss - und die strukturierte Anwendung von Tags ist die Voraussetzung fiir eine korrekte Tab-Reihenfolge.
PAC Ob ein PDF-Dokument die Anforderungen erfillt, ist mit dem PAC-Tool zu prifen (PDF Accessibility Checker). Die Prifung wird von der umsetzenden Agentur durchgefihrt,

sie stellt dem Dokument-Owner die PAC-Prifberichte sowie die Screenreader-Vorschau zur Verfligung. Die Bank verfligt derzeit nicht Gber die Software. Das PAC-Tool prift
folgende Kriterien (Auszug)*:

— PDF-Dokument als getaggt markiert — Dokument konsistent gegliedert — Korrekte Syntax von Tags/Rollen
— Dokumenttitel vorhanden — Zugangliche Zeichencodierungen — Ausreichender Kontrast bei Texten
— Dokumentsprache definiert — Inhalt vollstadndig getaggt — Leerzeichen vorhanden

— Korrekte bzw. zulassige Sicherheitseinstellung Logische Lesereihenfolge

— Tab folgt Dokumentstruktur (Lesereihenfolge) — Alternativtexte vorhanden
Manuelle Die Struktur des Dokuments kann im PAC-Tool mit der Screenreader-Vorschau sichtbar gemacht werden. Die Vorschau unterstitzt den Dokument-Owner bei der persénlichen
Priifung Uberprifung des Dokuments, ob alle Bestandteile in der korrekten Reihenfolge stehen und alle Alternativtexte erfasst sind. Diese Vorschau stellt die Agentur zur Verfligung.

Weitere Informationen zum Prifprozess im Kapitel 4 ab Seite 32.

Metadaten Im Dokument hinterlegte Metadaten werden von Screenreadern erfasst und missen definiert werden. Der Eintrag steht in den Dokumenteigenschaften ,Beschreibung®:
Titel: Hier ist die Uberschrift des Dokuments einzutragen.
Verfasser: Hier ist die jeweilige Legal Entity anzugeben.
Sprache: Hier ist einzutragen, in welcher Sprache das Dokument verfasst ist.

* Quelle: https://barrierekompass.de/pdf/barrierefreie-pdf-pruefen.html
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Briefing zu einem barrierefreien PDF



Briefing-Leitfaden fiir Textdokument

Thema

Metadaten

Titel, Verfasser und Sprache
(siehe in diesem Tutorial Seite 12 / Punkt 6)

Struktur und Lesereihenfolge des Dokuments

festlegen

*In der Regelist der Titel des Dokuments die H1 (hier der
Formularname). Alle weiteren Hierarchien ergeben sich beim
Aufbau des Dokuments in InDesign automatisch.

(siehe in diesem Tutorial Seite 9-10)

FuBnoten
(siehe in diesem Tutorial Seite 10 / Punkt 3)

Logo, Identifier, Dokument-ID

Deutsche Bank

Konkretes Briefing an Agentur
(mittels Kommentar in Adobe oder Nitro)

Titel: Bedingungen fiir das FestzinsSparen
Verfasser: Deutsche Bank, Sprache: Deutsch

H1 = Bedingungen flr das FestzinsSparen*
P = ,Stand ..“
H2 Headline*

-~ - |

P = alle Textabsatze unterhalb H2

Lesereihenfolge vorgeben, entsprechend der
Leserichtung:

1. Spalte (links), dann 2. Spalte (rechts), jeweils von
oben nach unten.

FuBnoten
farbig kennzeichnen (Zahl und Referenztext) oder
Kommentarfeld darauf setzen.

B GemiB Vorgaben CD-Guideline Barrierefreiheit Grafik
und technischer Anforderungen
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3 1, Anlagebetra
Wahrend der Festzin|
. und Verfigungen' ni

Deutsche Ban
Aktiengesellsc

Bedingun das FestzinsSparen
Stand: 012023

ung sind weitere Einzahlungen
Stimmt die Bank im Ausnah-
mefall gleichwohi ei en Rilckzahlung zu, so werden
Vorschusszinsen bis zum Ende des versinbarten Festzins-
Zeitraums — mindestens bis zum Ablauf der Kiindigungsfrist —
gemaB den Bedingungen fir Sparkonten bzw. dem Aushang
Zinssawze fiir Geldanlagen” berechnet.

2, Festzinsvereinbarung

Der Zinssatz gitt vom Tag der Einzahlung bis zum Tag vor Mo-
natsende der vereinbarten Dauer in Monaten. Die Zinsen wer-
den zum Ende des Festzins-Zeitraums gurgeschrieben. Bei ei-
nier Festzinsvereinbarung von mehr ls 2wt Monaten werden
Zinsen auch am Ende des Monats gutgeschrizben, in dem ein
Vertragsjahr endet.

3. Verfugungen® zum Ende des Festzins-Zeit-
raums

Uber das Guthaben kann zum Ende der Festzinsversinbarung
verfilgt werden, wenn zuvor unter Einhaltung einer Frist von
mindestens drei Monaten gekiindigt wurde. Bef nicht fristge-
rechter Kiindigung zum Vertragsende wird das Guthaben ab
Vertragsende 2ls Spareinlage mit drei Monaten Kindigungs-

frist weitergefiihrt, sofern nicht etwas anderes vereinbartist.
5

003 00000 00 DBDE 997 IFC1 240905

4, Prolongation

Die Bank wird ermchtigt. die Spareiniage nach Ablauf der
Festinsvereinbarung fir den gieichen Zeitraum und unter den
gleichen Voraussetzungen fir weitere entsprechende Zeimau-
me zu den gleichen Bedingungen und dem dann jewsils gel-
tenden Zinssatz zu verzinsen. Die Bank wird dem Kunden
rechtzeitig vor Ablauf der Festzinsvereinbarung den fir die
neue Feswzinsvereinbarung geftenden Zinssatz mimgilen. Der
Kunde ist dann noch bis zum Ablauf der bestehenden Fest-
il igt. seine Schtit =

1 zu widerrufen und eine andere Weisung zu erteilen. Sofern
&ine Anderung des Anlagebetrags zum Ablauf der Festzins-
verinbarung gewlinscht ist, muss der Aufrag spitestens
drei it vor Ablauf der i il g
eneiltwerden.

5. Kontoauszug
Zur Zinsgutschrift wird ein Kontoauszug erstelft.

6. Sparurkunde
Die Sparurkunde besteht aus der Anlagebestitigung in Ver-
indung mit dem j letzten Kom

7. Geschaftsbedingungen

Ergénzend gelten die Bedingungen fir Sparkonten sowie die

Aligemeinen Geschiftsbedingungen der Bank. Diese kinnen

jederzeit auf der Homepage www.deutsche-bank defstart in
3 i der Bank einsehen oder auf Wunsch zu-

gesandt bekommen.
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Checkliste:
Briefing Textdokument

Hinweis zum Ablauf: Anstehende inhaltliche Anderungen sind unbedingt vor Beauftragung der barrierefreien Umsetzung durchzufiihren!

Metadaten Briefing fiir Textstruktur, Grafisches Element FuBnoten Internetadressen/
Lesereihenfolge Links
— Ist der Titel des — Sind alle Uberschriften, Ist entschieden, ob es — Sind alle FuBnoten — Sind alle
? i . . . -
Dokuments angegeben Tabellen und Listen _ elelliat relevent s (Zahlen uno_| Referenz Interr_wetadressen
_ el Wertessar erkannt? Wenn ja, ist ein texte) markiert? markiert, die zu
. . i ind?
eingetragen? — Ist der Textfluss und Alternativtext dazu verlinken sind’
_ Ist die Sprache somit die logische entwickelt?
angegeben? Leserelhenfc’))lge korrekt nicht erwahnt werden
vorgegeben soll, dann als Artefakt
definieren.
01 02 03 04 05
Von CD-Guideline Barrierefreiheit Grafik bzw. technischen Anforderungen vorgegeben, somit nicht explizit zu briefen, aber Umsetzung zu priifen
(siehe auch Kapitel 4 Uberprifung).
— Logo hat Alternativtext, zum Beispiel ,Deutsche Bank Logo” und wird nur auf erster Seite vorgelesen.
— ldentifier wird nur auf erster Seite vorgelesen.
— Formular-ID: Artefakt und bleibt unerwahnt.
— Seitenzahlen: Artefakt, werden nicht erwahnt.
Deutsche Bank Tutorial: Briefing-Leitfaden fiir Dokument-Owner / Version 2.0 18



Briefing-Leitfaden fiir Formular

Seite 1

Thema

Metadaten

Titel, Verfasser und Sprache
(siehe in diesem Tutorial Seite 12 / Punkt 6)

Struktur und Lesereihenfolge des
Dokuments festlegen

*In der Regel ist der Titel des Dokuments
die H1 (hier der Formularname). Alle
weiteren Hierarchien ergeben sich beim
Aufbau des Dokuments in InDesign
automatisch.

(siehe in diesem Tutorial Seite 9-10)

FuBnoten

(siehe in diesem Tutorial Seite 10/
Punkt 3)

Alternativtexte/Quickinfos
(siehe in diesem Tutorial Seite 11 / Punkt 4)

Logo, Identifier, Dokument-ID

Deutsche Bank

Konkretes Briefing an Agentur
(mittels Kommentar in Adobe oder Nitro)

Titel: Er6ffnung einer Bankverbindung
Verfasser: Deutsche Bank, Sprache: Deutsch

H1 = Er6ffnung einer Bankverbindung*

P = Filialnr. und Kundennummer

Form  =Formularfeld

H2 = Headline*

H3 = Headline*

B Lesereihenfolge vorgeben, entsprechend der Leserichtung:

1. Spalte (links), dann 2. Spalte (rechts), jeweils von oben nach unten.

FuBnoten
farbig kennzeichnen (Zahl und Referenztext) oder Kommentarfeld darauf
setzen.

=1

B Alternativtext/Quickinfo fiir jedes einzelne Formularfeld definieren (siche
auch Glossar Seite 27-30).

Bl GemaB Vorgaben-CD Guideline Barrierefreiheit Grafik und technischer
Anforderungen.

Tutorial: Briefing-Leitfaden fir Dokument-Owner / Version 2.0

Deutsche Bank
Aktiengesellschaft
Eréffnung einer Bankverbindung

IFmainr. Txunaznnummer \

Persénliche Angaben 1. Kontoinhaber
[drrau [Jrer  Takademischer Tre

2 1vz

Persénliche Angaben 2. Kontoinhaber
[ [Jser  Takacemischer =l

[vemamam

[Machname

[zeourtzort

Familiznstand

[vemerasst. seuencn
2usammen varaniagt

[ T

Bezienung der Kontoinnaber Zusinanger:

[Jee [Crerneirates. steuerien

[Cenegemensenan [Cengetragene L=
[sonstiges T

Talie Staatsana=ndraksiten (1 ugeogegeiters)
Bezug Zuden USA [FATCAT) 7
Besitzen Siz sine

5-Statsol

Greencand? Gapurtsiand USA

Us- rgesschatt?
e [ren e Ceen e [een

Teositon im Bent

TSelbsis@ndio ais.

Terancne

Tseibsteanaia sen

Treseron ooer maoi

Tewan

Meideaoresse

Istrage THausnr.

Tz Ton

Tiara

Foreign Acczur Tax Compiance At
n D03 91961 00 DEDE 643 ERO BV WWW E PK 221213

‘Zusammen veraniagt
[orseer T

|AIE Staatsandenonakenen (1. Lnd aars. weisre)

BeZug Zu oen USA [FATCA®

Besitzen Sie ene

u 7 Greencard? Gepurtsland USA
O Ol O O O O

[Pastion im Berut

[semsistansa als

[erancne

[seisistanag s=it T

[Feieton oder Mot

[2-man

Meideadresse

[Sir=ne THaus-Hr

[EF3 Ton

[ana

Postversandannesse/Adresse der Gamainschan

[strane THaus-nr.

ez Ton

[Lana
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Briefing-Leitfaden fiir Formular
Seite 2

Thema

Artefakte
(siehe in diesem Tutorial Seite 11 / Punkt 5, Seite 14)

Struktur und Lesereihenfolge des Dokuments
festlegen
(siehe in diesem Tutorial Seite 9-10)

FuBnoten
(siehe in diesem Tutorial Seite 10 / Punkt 3)

Alternativtexte/Quickinfos
(siehe in diesem Tutorial Seite 11 / Punkt 4)

Deutsche Bank

Konkretes Briefing an Agentur
(mittels Kommentar in Adobe oder Nitro)

Er6ffnung einer Bankverbindung
(weil Wiederholung von Seite 1)

Filialnr. und Kontonummer
(weil Wiederholung von Seite 1)

Dasselbe Prinzip wie auf Seite 1

FuBnoten
farbig kennzeichnen (Zahl und Referenztext)
oder Kommentarfeld darauf setzen.

Alternativtext/Quickinfo fiir jedes einzelne
Formularfeld definieren
(siehe auch Glossar Seite 27-30)

Tutorial: Briefing-Leitfaden fir Dokument-Owner / Version 2.0

/

Deutsche Bank
Aktiengesellschaft

Eréffnung einer Bankverbindung

[Fiaint. [Kundennummer

Steuerliche Ansissigkeit 1. Konfoinhaber

Angabsn zum Commeon Reporting Standard [CRS) und dem
tUmgBG)

[Jien bin ausscnmenich in Deutsoniand steusrich ansdssig

[ in Devsserians undin Langem auteatn Deutschiancs
steuerich ansassg.

[ Jteerban richt in Destsehiand. sondem nur in Landem auleshal

Deutschiands steuerich ansassi.

Hinwela: Mach der A miseen Banken fOr jgen Kontoinhaer, Ver-

fIgUNGEDETECNgEn Und WIRSANaMicN BErECTOgan O JN,, O WHANE
‘oger ersatzwelsa DI NiCHE-NaL. Persenan die Steuemummer,

FRALE! die stevsriche Ans 2ssigher erhecen. Auch Im Falle elner nict

£12U2Ichen Ans3ssighall In DEUEChiENa KONNEn 512 ene densne

Steuer |D besizen. B! Nichiangabe der SisusrkennziTem erfaigt s

AbA elm, ggr. eine Meidung an das BZSL

[Deutsche Steusricenimkatonsnummer (1GNE]

TDeutsche Vi-laNs, (Falls vernanden

Stausrtichs nnsqukeltm Im Ausland
foher Ana3ssighelt aullerhaib Deutschiands muss neben dem

Land ehe wrfercere Seusr derftalonerunmer o che Skl
Personen-identkationsnummer in dlecem Land
M st bekannt, acs dr Unferzsktre gesetzieh /epﬂw-zt et ale e
e Eteuenione SIDGLAUSKLITT SrOSrinan IMDMMationen voRstan
unancrig ,ege'mnsrner Bank U enelen (N2 § 33 ABS. 2 FRAUSIG)
una dle BNk neu bEantragte Konten, Depots ONNE Voriagen Sner gus-
SIEUEMICTEN SeDSL3LEKUNT NieNt STMmen dar, Bal Voregen siner
SerIm Gecet= Gemenen AUSTINmEn, e cenen ene KanloEromLng
Tenlender steusdiner SeiDstauskun® Zul3ssig st Muss 038 ney
crohate Koo Depct bls zum Vorlegen ener gliigen sieuerichen
‘SEIDELAUSKUTT T ADVERTDJUNGE (2. B, AUEZaNLng=n oger Jberweisun-
gen) gespant wersen (siehe § 13 ADs. 23 FKALSIG)
leh varsichers, dass alle nachfolgend gemachisn Angaben vollstan-
dig und zutraffend sind mavmmw mich, Andsrungsn der Bank
nmmmwpmtz risten mitzutsilan. M Ist bakannt, dasa
ot gegen disas mmamnmmgm;znnm 1,
s nrmmpwmnpm mit sinsm Busgeld v
10,000 Euro ssitans des Bundsszsntralamtss fr Stsusrm purmﬂut
werden kann.
ko bastige. 035 ich der Kontoinhater bin der befugt bin, fOr di
750N Zu Lnterzeichnen, die der Korfoinhaber samsicher EINkOTM ist,
301 012 Gl theBes FOITULGY DEZIEN, LA/ O0SY 0365 Ioh Q1SS FOmuar
IO 3 PETS0N ZU SORUMENTISFEN, O C2r KONMHNGDer 15t

Tiana

[Steusr-igentmkaconsnummar (TIN)

TLana
. [Stever-igentitkatonsnummer (TIN)* .

TLana

Steuer-Igentifkatonsnummer (TIN)*

003 91961 00 DEDE 643 ERO BY WWW E PK 221213

/

Steuerliche Ansassigkeit 2. Kontoinhaber

Angaben zum COmMoR Reporting $1andard (CRLS) Und dsm
Steusrumgshungsbakimptungsgesstz (StUMgBG)
[Jienoin ausseniesion In Detschvans sieuerich anszssg

[ i in Desscrians und n Lsndem auemai Deutschiands
steusrich ansssig

I:I\d‘ bin nicht In Deutschiand, sondem nur in Landem auemalt:
Deutschiands steusflich ans3ssig
Hilmarals: Wach der AD miissen Banken f0r jeden Kontoinnaber, Ver-
fagungsderschiigten und wirtschartich Berechigien dle IdN. dis WHGM:.
oder ersatzweise bed nichi-nat. Parsonen die Steuemumemer, nach
FRAUSIG @& SIEUEMIChE ANSISEgRE eMaban. Auch Im Falie ener nicht
GIEUETICNEN ANGASSIRET IN DELRSCNIENG KONNEN Sie eine seutschne
Stauer ID Desitzen. B2l NICTIaNgaDe Oer Stausrkennaimem arfogt ein
ADNIT D2, GO 2Ine M2KIUNG 3N 038 BZSL

[Deutscne Steuer-igentmkationenummer (GNK.

[Deutsche W-idhr_ (Falis vorhanden)

Steariichs Ansassigksitan Im Ausland
Be! steuericher Ansaseigkelt ullemalb Detschiands muss neoen
Land sine vorandene Steyer-ddentfikatansnummer oder she ;qur.aem:-
Personen-identikatonsnummet In disem Land angegeben wemen
Mir lst bekannt. dass der Untsrzeichner gesstmich vamfichtet (st ale fir
dle cteueriche Selbstauskunt exforderichen informationen volisiandig
tnd it gegenber der Bark 2y stden sehe § 33 Abe 2 FKAUSIG)
a i Nk New DEantragie Komten/ Depols ohnE VOriegen einer gart-
ger steuenionen SeIEBUSKINT Nicht ErOMen Gar. Bel Vorliegen einer
gerim Gesatz definierten Augnahmen, nach denen elne Kontoerofinung
1Oz fehvengr steUEnicher SEIDELaUSKUNT ZUi356H] I6L, MUSS 36 NEU
Emmets Konta/ Depat i 2um Variegen ciner Quiigen Siueninen
Selbstauskuntt fir Abverfigungan (2. B. Auszaiungen oder Coenelsun-
EN) GEEDST] WETDEn (51N § 13 ADE. A PRALSIE)
leh varsicners, aase alla nmmmﬂu gemachtan Anganen vonm
dig und. iehita mich, Andsrungen der Banl
|nnman¢wg-e-w|c:m anm mitzutsilen. Mir lst bekannt, uw-
sin Verstof gegen disse gessizlichs Verpflichiung gem. § 26 Abs. 1,
1a FKAuatis ala Oranungawidrigksit mit sinsm BuBgsld von bis zu
10,000 Eure seitens des Bundsszentralamtss Mr Stsusm geahnast
wsran kann.

Ich besttipe, dass I dar Kontoinaber bin odar betugt bin, #0r g
Person zu unismsichinen, die der Kontoinhaser samticher Enklnfie (s,
auf die skch dieses FOMMAAT bezient, und)oder 0ass i desss Formular
venaEnds, um mich 35 Peron 21 dokumantiaren, e der Kortanhaber st

[Lana

[ Stever-taenumkationsaummer (TN

[Lana

[ stever-idenimhationsaummer (TIN)*

[Lana

[ Steusr-identmkationsnummer (TIN)*

" e T st b S e e Segirang 8 i e
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Briefing-Leitfaden fiir Formular
Seite 3,4, 5

Thema

Artefakte, Struktur und Lesereihenfolge des
Dokuments

Internetadressen/Links

Artefakte
(siehe in diesem Tutorial Seite 11, Seite 14)

Deutsche Bank

Konkretes Briefing an Agentur
(mittels Kommentar in Adobe oder Nitro)

Dasselbe Prinzip wie auf Seite 2

Internetadressen markieren, die zu verlinken
sind.

Formular Seite 5
Unterschriftsfelder, da elektronische
Unterschrift nicht angelegt.

Tutorial: Briefing-Leitfaden fiir Dokument-Owner / Version 2.0

Rz\nxneai}nk i
hengeselichaft

Eréffnung einer Bankverbindung

e — Versmbanungen

Stovaich eevarde Angaban
R ]

Erdffnung einer Bankverbindung

e

T
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Checkliste Briefing Formular

Hinweis zum Ablauf: Anstehende inhaltliche Anderungen sind unbedingt vor Beauftragung der barrierefreien Umsetzung durchzufiihren!

Briefing fiir Textstruktur, Lesereihenfolge Formularfelder

Metadaten Grafische Elemente

Hat jedes Formularfeld die korrekte
Vorgabe fiir den Alternativtext/die
Quickinfo?

— Ist der Titel des Dokuments angegeben? — Sind alle Uberschriften, Tabellen, Listen Ist entschieden, ob es

und grafischen Elemente erkannt?

— Ist der Verfasser eingetragen? — inhaltlich relevant ist? Wenn ja, ist ein

— Ist der Textfluss und somit die logische Alternativtext dazu entwickelt?

— Ist die Sprache angegeben? .
Lesereihenfolge korrekt vorgegeben?

— nicht erwdhnt werden soll, dann als
Artefakt definieren.

— Grafik: Ist fir jede Grafik ein

01 02 03 Alternativtext gebrieft? 04
Artefakte FuBBnoten Internetadressen/Links
Sind alle Elemente als Artefakte definiert, Sind alle FuBnoten (Zahlen und Sind alle Internetadressen markiert, die zu
die nicht erwahnt werden sollen? Referenztexte) markiert? verlinken sind?
05 06 07
Von CD-Guideline Barrierefreiheit Grafik bzw. technischen Anforderungen vorgegeben, somit nicht explizit zu briefen, aber Umsetzung zu priifen
(siehe auch Kapitel 4 Uberprifung).
— Logo hat Alternativtext, zum Beispiel ,,Deutsche Bank Logo*®, und wird nur
auf erster Seite vorgelesen — Formular-ID: Artefakt und bleibt unerwahnt.
— ldentifier wird nur auf erster Seite vorgelesen. _ Seitenzahlen: Artefakt werden nicht erwihnt
Deutsche Bank Tutorial: Briefing-Leitfaden fiir Dokument-Owner / Version 2.0 22



Briefing-Leitfaden fiir Marketing-Dokument

Seite 1

Thema

Metadaten

Titel, Verfasser und Sprache
(siehe in diesem Tutorial Seite 12 / Punkt 6)

Struktur und Lesereihenfolge des Dokuments
festlegen

*In der Regel ist der Titel des Dokuments die H1. Alle
weiteren Headline-Hierarchien ergeben sich beim Aufbau
des Dokuments in InDesign automatisch.

(siehe in diesem Tutorial Seite 9-10)

Alternativtexte
(siehe in diesem Tutorial Seite 9, Seite 14)

Deutsche Bank

Konkretes Briefing an Agentur
(mittels Kommentar in Adobe oder Nitro)

Titel: Marktausblick Baufinanzierung, Immobilien-
markt Deutschland Q3/2024

Verfasser: Deutsche Bank, Sprache: Deutsch

[ 1 [EKE
BH2
H Bild
[ 4 IR

Br
[ 6 |
Er
Br
B Grafik
mP
mp

Marktausblick Baufinanzierung*
Immobilienmarkt Deutschland Q3/2024*
mit Alternativtext (siehe unten)
Wohnungsmarkt findet Gleichgewicht -
Zinsprognose konstant*

Liebe ...

1. bis 6. Absatz in der Lesefolge

Ich wiinsche ...

Ihr

Unterschrift mit Alternativtext (siehe unten)
Manuel Beermann

Leiter des Produktmanagements
Immobilie in Deutschland, Deutsche Bank

Alternativtext fiir Bild
Deutsche Bank-Logo, Portratfoto Manuel Beermann,

Leiter des Produktmanagements Immobilie in Deutschland

Bl Alternativtext fiir Grafik Unterschrift
Unterschrift von Manuel Beermann

Tutorial: Briefing-Leitfaden fir Dokument-Owner / Version 2.0

[

Marktaus{)lick Baufinanzierung

Immaobilienmarkt Deutschland Q3/2024

£
>l

Wohnungsmarkt findet Gleichgewicht —
Zinsprognose konstant

Liebe Immabilien-Interessierte,

laut dem Prelsindex der deutschen Pfandbriefbanken hat sich selbstgenutztes
Wohneigentum in Deutschland im ersten Quartal 2024 nur noch um 0,4 Prozent
verbilligt, und die Preise fur Mehrfamilienhauser blieben gegenuber dem Vorquartal
unverandert. Auch der Erschwinglichkeltsindex lief zuletzt wie erwartet seltwarts.
Der deutsche Wohnungsmarkt scheint ein neues Gleichgewicht zu finden.

Wenig Verénderung gibt es beim Zinsniveau. Wir erwarten fir 2024 und 2025 eine
Inflation knapp Uber zwel Prozent und leicht erhéhte Bundrenditen um 2,7 Prozent.
Vor diesem Hintergrund bleibt unsere Zinsprognose fur Darlehen mit funf- bis zehn-
Jahriger Zinsbindung zum Jahresende 2024 konstant bel 3,8 Prozent. Im nachsten
Jahr durften die Hypothekenzinsen etwa auf diesem Niveau verharren.

Eine Uberraschung gab es bel den Baufertigstellungen: 2023 wurden in Deutschland
294.400 Wohnungen fertiggestellt, das sind mehr als erwartet. Allerdings brachen
die Baugenshmigungen Im gleichen Jahr deutlich ein, weshalb die Zahl der neuen
Wohnungen 2024 sinken diirfte. Unsere Prognose, dass die Rezesslon am Bau Im
zweiten Halbjahr enden sollte, 1st daher mit Abwértsnsiken behaftet.

Wenn Sie sich den Wunsch nach elner eigenen Immabillie erfiillen oder Ihre Bestands-
immobilie sanieren wollen, kann ein Bausparvertrag emn attraktiver Tell lhrer Finanzie-
rung sein, dank attraktiver Sollzinsen und guter Planbarkeit. Oft profitieren Bausparer
auch von staatlicher Férderung — zum Beispiel durch eine Arbeitnehmer-Sparzulage,
fur die seit Jahresbeginn deutlich hohere Einkommensgrenzen gelten.

Unser vierteljahrlicher Marktausblick Baufinanzierung gibt Ihnen einen Uberblick
uber die Entwicklung der Zinsen und des Wohnungsmarktes in Deutschland.
Ich wiinsche Ihnen eine anregende Lektire!

Thr

Manuel Beermann

Leiter des Produktmanagements Immobilie in Deutschland,
Deutsche Bank
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Briefing-Leitfaden fiir Marketing-Dokument

Seite 2

Thema

Struktur und
Lesereihenfolge des
Dokuments festlegen
*In der Regel ist der Titel
des Dokuments die H1.
Alle weiteren Headline-
Hierarchien ergeben sich
beim Aufbau des
Dokuments in InDesign
automatisch. (siehe in
diesem Tutorial Seite
9-10)

Alternativtexte
(siehe in diesem
Tutorial Seite 9 u. 14)
Hinweis: Ein Glossar flr
Alternativtexte im
Kontext des Barriere-
freiheitsstarkungsgesetz
(BFSG) fuhrt Standards
und Beispiele auf. Es
steht demnéachst zur
Verfiigung und soll
fortlaufend aktualisiert
werden.

Deutsche Bank

Konkretes Briefing an Agentur
(mittels Kommentar in Adobe oder Nitro)

NEE
Sleislo]el~]o]olsfo]n]-]

A

5

B B

-
BA R

H1 = Deutschland-Monitor*

H2 = Baufinanzierung Q3/2024*

P = Datum

Bild = mit Alternativtext (siehe unten, Punkt 4)
Tabelle = mit Alternativtext (siehe unten, Punkt 5)

Liste = Spiegelstriche 1 bis 3

Grafik BIP = mit Alternativtext (siehe unten, Punkt 7)
Liste = Spiegelstriche 4 bis 5

Grafik Eurozone = mit Alternativtext (siehe unten)

Liste = Spiegelstriche 6 bis 7

Grafik Hypothekenzinsen = mit Alternativtext (siehe unten)

P = Autor Jochen Mébert,
jochen.moebert@db.com, Tel.: +49 69 910-31727
P = Internet

www.dbresearch.de (Nicht verlinken, da Absenderadresse)

Alternativtext fiir Bild oben (4)
Deutsche Bank Logo, Deutsche Bank Research

Alternativtext fur Tabelle (zu den Pfeilenin der Spalte ,Ausblick®, diese sind Artefakte)
stagnierend / stagnierend / steigend / stagnierend

Alternativtexte fur Grafiken (hier nur beispielhaft)

Eine Grafik illustriert BIP-Wachstum und Wachstumsbeitrage von 2024 gegeniliber dem Vorjahr
Eine Grafik illustriert Kerninflation versus Léhne in der Eurozone

Eine Grafik illustriert Hypothekenzinsen und Zinsfeld von 2003 bis 2023

Tutorial: Briefing-Leitfaden fir Dokument-Owner / Version 2.0

1
2

3
Deutsche Bank 4

Deutschland-Monitor
Baufinanzierung Q3/2024

i % ggi. Vorjahr und %-Punkte

-
o — Der vom privi

vl
10 12 14 18 18 20 2 24
m— Sinnenwitschaft ohne Bau e AuSenbeaiirag e Bau
Resesren,

Eurozone: Kerninflation vs. Lohne
% ggii. Vorjahresquartal

‘\
-l‘:
FT

Aktuell Ausblick 2025
en deutscher Banken: Wohnbaudarlehen mit 5-10-jahriger 3.6%

ISbindung (letzter Wert = Aprd 2024) X
DB-Prognose: Infiation im Jahr 2024 (Jahresdurchschnitt) 24%
DB-Prognose: Wirtschaftswachstum im Jahr 2024 (Jahres- 0.3%
durchschnitt) <
Arbeitslosenquote, saisonbereinigt (letzter Wert = Juni 2024) 8.0%
Gueli: Deutsche Sank Research
BIP- itra =D j durfte im zweiten Quartal an

und age 5

e o Dynamik haben. Die L lagen

die letzten Monate deutlich Gber der Inflation. Daher
durfte sich der private Konsum etwas erholt haben. Fur
das Q2 BIP erwarten wir ein Plus von 0,3% ggd. Vor-
quartal.

ﬂnsum getragene Aufschwung

durfte sich im en Verlauf des Jahres fortsetzen.
Jungst a jedoch die i wie
ifo und GfK. Daher bestehen fir unsere Prognose fir
Q3 und Q4 von jeweils 0,4% ggi. Vq. Abwartsrisiken.

— Fur das Gesamtjahr 2024 erwarten wir einen BIP-Zu-
wachs von 0,3% und fir 2025 von 1,3%.

— In H1 2024 fiel die Inflation hauptsachlich aufgrund von
Basiseffekten. Die Gesamtinfiation erreichte wie von
uns erwartet im Juni mit 2,2% ggu. Vorjahr seinen
aktuellen zyklischen Tiefpunkt. Die Kerninflation ist

nen. Die Tarifabschlisse stehen daher aktuell beson-

9

8 aber sowohl in Deutschland als auch in der Eurozone
a mit fast 3% ggu. Vorjahr weiterhin deutlich Gber dem
. 2% Ziel.

a — Historisch erhoht| ie Kerninflation mit den Loh-
-8

02 06 10 14 18 2

gutung pro
(Gueten: Eumst, Desche Sank Ressarch

Hypothekenzinsen und Zinsumfeld

B

ders im Fokus. Selbst in der vom Energieschock beso-
nders stark betroffenen Chemie-Branche fielen die
Lohnzuwachse jingst relativ kraftig aus.

— Nach dem kraftigen Riickgang der Bundrenditen in

Q4 2023 von rund 3% auf unter 2% haben auch die

N e N s oo

03 05 07 00 11 13 15 17 19 21 23
5-10J o 10J

5-10-jahrigen F ihren zykli Zenit
aberschritten. Sie fielen von 3,9% in November auf
3,6% im April.

— Wir sehen die Inﬁa 2024 und 2025 bei 2,2% und

2,1% und damit weiterhin etwas Gber dem EZB-Ziel.
Damit darften auch die Bundrenditen etwas zunehmen.
Wir erwarten sowohl in 2024 als auch in 2025 ein
Niveau von rund 2,7%. Daher halten wir an unserer

@—Cinlagensaz @ 10J EUR Swap
Qusien: £28, Deumcre ok Resexch

og| fest, die seit Juli 2023 besteht, dass die
5-10-jahrigen Hypothekenzinsen am Jahresende 2024
bei 3,8% liegen werden. Auch in 2025 dirften die
Zinsen auf diesem Niveau seitwarts laufen.

Autor
Jochen Mdbert | jochen.moebert@db.com | Tel: +40 60 010-21727

Intemet
www.dbresearch.de
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Briefing-Leitfaden fiir Marketing-Dokument

Seite 3

Thema

Struktur und Lesereihenfolge
des Dokuments festlegen

*In der Regelist der Titel des
Dokuments die H1. Alle
weiteren Headline-Hierarchien
ergeben sich beim Aufbau des
Dokuments in InDesign
automatisch.

(siehe in diesem Tutorial Seite
Seite 9-10)

Alternativtexte
(siehe in diesem Tutorial
Seite 9, Seite 14)

Hinweis: Ein Glossar flr
Alternativtexte im Kontext des
Barrierefreiheitsstarkungs-
gesetz (BFSG) fuihrt Standards
und Beispiele auf. Es steht
demnachst zur Verfigung und
soll fortlaufend aktualisiert
werden.

Deutsche Bank

Konkretes Briefing an Agentur
(mittels Kommentar in Adobe oder Nitro)

BoBnNo

-
HA QS A

N
N =

o]

H1 = Deutschland-Monitor Baufinanzierung Q1/2024*

Liste = Spiegelstriche 1 bis 3

Grafik Baufertigstellungen = mit Alternativtext (siehe unten)

Liste = Spiegelstriche 4 und 5

Artefakt = ,Hinweise" beziehen sich auf Grafik, in diesem Fall
inhaltlich nicht relevant

Grafik Zinserschwinglichkeit = mit Alternativtext (siehe unten)

P = Bevoélkerungsprognose ...

Liste = Spiegelstriche 6 und 7

Grafik Angebotsknappheit = mit Alternativtext (siehe unten)

p = Lesen Sie weiter in unserem Deutschland- Monitor
Bevolkerungsprognose und Wohnungsmarkt bis 2040
Link = Internetadresse

P = Copyright ...

Alternativtexte fiir Grafiken (hier nur beispielhaft)

Eine Grafik illustriert Baufertigstellungenin Anzahl der Wohnungen
von 1990 bis 2025

Eine Grafik illustriert die Zinserschwinglichkeit von Wohneigentum von 2005 bis 2024

Eine Grafik illustriert die kumulierte fundamentale Angebotsknappheit
von 2012 bis 2040

Tutorial: Briefing-Leitfaden fir Dokument-Owner / Version 2.0
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Deutsche Bank

Deutschland-Monitor Baufinanzierung Q1/2024

—Im Jahr 2023 wurden 294 400 Wohnungen fertigge-

1990-2025 Baufertigstellungen
Anzahl der Wohnungen in ‘000 stelit. Der Bax ang spielte eine dberraschend
starke Rolle.

600

500 j E —DieB gen brachen im Jahr 2023 allerdings
400 I um 27% ggu. Vorjahr ein. Daher erwarten wir einen

300 t S. ~ Rickgang der Anzahl der fertiggestellien Wohnungen
200 =

im Jahr 2024 auf 260.000 Wohnungen.

WDD—“-rllln-..—“-r"—"— —Die B 1 gaben im

'
=2 ITLLHITTTTEH April 2024 nach einer Seitwartsbewegung iiber neun

® @8 02 08 W M B 2 Monate zum ersten Mal wieder deutlich nach. Dies impli-

— % m ziert Ab_wﬁrtsrisiken_fur unsere Prognose, dass die
—E #44+4 +Blsherige Frognoss. Rezession am Bau in H2 2024 zu Ende geht.

—Der vdp-Preisindex fir selbstgenutztes Eigentum fiel in

Zinserschwi keit von Wohneigentum
@1 nur noch gi. Vorquartal und der Index far

2005=100

200 Mehrfamilient lief seitwérts. Der Europace-Index
von Hypoport legte seit Anfang 2024 um fast 2% zu.
150 Der Markt scheint ein neues Gleichgewicht zu finden.

P —
S

a
0506070800 10111213 14151817 181020212223 24

—Der Erschwinglichkeitsindex fiel von 94 Punkten in Q4
2023 auf 84 in Q1 und verharrie auf diesem Niveau in
Q2. Angesichts unserer Zinsprognose und der Erwartung,
dass die Hauspreise und Einkommen in etwa mit
der Inflation anziehen, dirfte der Index in 2024 und
2025 ungefahr auf diesem Niveau verhay

HImwelse: 1) HONSrer Ingexwert jrote Linie) = nlsdnger ngllohiatt (2)
e Es bectehan hone reglonale Untarschiege in Wirk lsen und der
Quefien: Bundesbant, Destsche Bark Fiesearch ErserwinglicTuET., (3) DeAntion Ersehwinghenked = H: rungsprelse Inu.

ZERS3En Ghne TIGUNG TN 2 VEMUEATRn HALENaTSRIMADITITEN P KEEk

2012-2040: Kumulierte fundamentale evilkerungsprognose und Wohnungsmarkt bis 2040

Angebotsknapphe| —Unsere Projektionen zeigen eine hohe regionale Diver-
Anzahl Kreise, 166 genz am Woh nungsnﬁrﬁgesaml nimmt die Anzahl
400 der Kreise mit Engpa: b. In den wirtschaftsstarken

00 Regionen bleibt der Markt aber angespannt.

—Die jingste Korrektur der Einwohnerzahl von Gber 84

200 166 Mic_ auf 82,7 Mio_fiir 2022 diirfte diese Aussage partiell
100 107 verdndem. Einige Kreise dirften folglich doch keine
K wfzeigen. Wir ten aber, dass fur

0 viele Metropolen und Grofstédte die Engpasse trotzdem

2 s 2 * 2 2 ® 40 bis zum Jahr 2040 bestehen bleiben.

' esen Sie weiter in unserem Deutschland Menitor Bewﬁ\kerunm

rognose und Wohnungsmarkt bis 2040

o
Queten Statstzcher Sundesamt, Deutice Bank Researcs,

ank Research”

Die voraetangen s stellen keine Anlage-. Rechts- oder dar. Alle Mei geben die aktuelle Einschitzung des Ver-
fassers wisder, die n! \digerweise der Meinung der Deutsche Bank AG oder ihrer assaziierten Unternehmen entspricht. Alle Meinungen kbn-
nen chne vorherige Ankindigung geandertwerden. D Menungen Kinnen van Einschataungen sbweschen, die n andzren von der Deutsche Sank
reten werden. Die vorstehenden Angaben werden nur zu Informations-
o o o vertragliche oder sonstige Verpﬂd'llung =ur Verfiigung ge@ell Fiir die Richtighsit, \iolistindigkeit oder Angemessenheit der vorste-
henden Angaben oder Einschiitzungen wird keine Gewshr Gbemommen.

In Deutschiand e diecer Berioht v Deutsche Bank AG Fraicut genehmigt undloder yerbrle. die Gher cine Etaubnis 2ur Erbringung von Eark
geschiften und Finanzdienstleistungen verfigt und unter der Aufsicht der (EZB) und der

ungaautsicht (BaFin) sieht. Im Versinigten Konigreich wird digser Besicht durch Deutsche Bank AG, Filiale London, Mitghed der London Sinck

echyrynm Deutsche Bank A, Deutsche Bank Research, 80282 Frankfurt am Main, Deutschiand. Alle Rechte vorbehahien. Bei Zitaten wird um
Queienangabe .

Exchange, genehmigt undioder verbreitet, die von der UK Prudential Regulation Authority (PRA] zugelassen wurde und der eingeschrankten Aufsicht

der Financial Conduct Authority (FCA) (unier der Nummer 150018) sowie der PRA unterbegt. In Hongkong wird dieser Bericht durch Deutsche Bank

AG, Hong Kong Branch, in Korea durch Deutsche Securities Korea Co. und in Singapur durch Deutsche Bank AG, Singspore Branch, verbreitet In

Japan wird dieser Bericht durch Deutsche Securities Inc. genshmigt undloder verbreitet. In Australien sollten Privatiunden eine Kopie der betreffenden

Pro-duktinformason Froduat Disclosure Statement oger PDS) 2u jegicher in diesem Bericht enwahnten Fnanzinsirument bezichen und dieses PD3
bewor sie sine. treffen.
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Checkliste Briefing Marketing-Dokument

Hinweis zum Ablauf: Anstehende inhaltliche Anderungen sind unbedingt vor Beauftragung der barrierefreien Umsetzung durchzufiihren!

Metadaten Briefing fiir Textstruktur, Lesereihenfolge Grafische Elemente

— Ist der Titel des Dokuments angegeben? — Sind alle Uberschriften, Tabellen, Listen, Bilder und Ist entschieden, ob es

— Ist der Verfasser eingetragen? Grafiken erkannt? — inhaltlich relevant ist? Wenn ja, ist ein Alternativtext dazu
— Ist der Textfluss und somit die logische Lesereihenfolge entwickelt?

— Ist die Sprache angegeben? K " ben?
01 orrekt vorgegebent 02 — nicht erwdhnt werden soll, dann als Artefakt definiere@3

— Grafik: Ist fir jede Grafik ein Alternativtext gebrieft?

Artefakte FuBnoten Internetadressen/Links

Sind alle Elemente als Artefakte definiert, die nicht erwahnt Sind alle FuBnoten (Zahlen und Referenztexte) markiert? Sind alle Internetadressen markiert?
werden sollen?

04 05 06

Von CD-Guideline Barrierefreiheit Grafik bzw. technischen Anforderungen vorgegeben, somit nicht explizit zu briefen, aber Umsetzung zu priifen
(siehe auch Kapitel 4 Uberprifung).

— Logo hat Alternativtext, zum Beispiel ,,Deutsche Bank Logo*®, und wird nur
auf erster Seite vorgelesen — Formular-ID: Artefakt und bleibt unerwéhnt.

— Identifier wird nur auf erster Seite vorgelesen. — Seitenzahlen: Artefakte, werden nicht erwahnt.
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Glossar Alternativtexte/Quickinfo fiir Standard-Formularfelder

Seite 1

l. d. R. entspricht die Quickinfo dem Text zum Formularfeld, ggf. mit einem Kontext-abhangigen Zusatz,
um dem Anwender inhaltliche Orientierung zu geben (z. B. Kontoinhaber 1; Familienstand; Meldeadresse o. a.).

Sichtbarer Text Formularfeld Alternativtext/Quickinfo Sichtbarer Text Formularfeld Alternativtext/Quickinfo

Filialnr. Filialnummer

Kundennummer Kundennummer

Personliche Angaben 1. Kontoinhaber

Familienstand

ledig Familienstand Kontoinhaber 1: ledig

verheiratet, steuerlich Familienstand Kontoinhaber 1: verheiratet, steuerlich
zusammen veranlagt zusammen veranlagt

anderer Familienstand Kontoinhaber 1: anderer

anderer Familienstand anderer Familienstand Kontoinhaber 1

Beziehung der Kontoinhaber zueinander

Frau Anrede Kontoinhaber 1*: Frau

Herr Anrede Kontoinhaber 1: Herr
Akademischer Titel Akademischer Titel Kontoinhaber 1
Vorname/n Vorname/n Kontoinhaber 1
Nachname Nachname Kontoinhaber 1
Geburtsname Geburtsname Kontoinhaber 1
Geburtsdatum Geburtsdatum Kontoinhaber 1
Geburtsort Geburtsort Kontoinhaber 1

*Bei dem 2. Kontoinhaber gilt gleiches Prinzip mit ,2“ statt“1", gilt auch fir die Folgeseiten

Ehegemeinschaft Beziehung der Kontoinhaber: Ehegemeinschaft
Eingetragene Beziehung der Kontoinhaber: Eingetragene
Lebenspartnerschaft Lebenspartnerschaft

Sonstiges Beziehung der Kontoinhaber: Sonstiges
Sonstige Beziehung der Sonstige Beziehung der Kontoinhaber

Kontoinhaber

Alle Staatsangehdérigkeiten Alle Staatsangehdrigkeiten Kontoinhaber 1
(1. und gegebenenfalls weitere)
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Glossar Alternativtexte/Quickinfo fiir Standard-Formularfelder
Seite 2

Sichtbarer Text Formularfeld Alternativtext/Quickinfo Sichtbarer Text Formularfeld Alternativtext/Quickinfo

Bezug zu den USA (FATCA) Meldeadresse

Besitzen Sie eine US-Staatsbiirgerschaft? StraBe Meldeadresse StraBe Kontoinhaber 1

ja US-Staatsbirgerschaft Kontoinhaber 1: ja Haus-Nr. Meldeadresse Haus-Nr. Kontoinhaber 1

nein US-Staatsburgerschaft Kontoinhaber 1: nein PLZ Meldeadresse PLZ Kontoinhaber 1
Greencard? Ort Meldeadresse Ort Kontoinhaber 1

ja Greencard Kontoinhaber 1: ja Land Meldeadresse Land Kontoinhaber 1

nein Greencard Kontoinhaber 1: nein Postversandadresse / Adresse der Gemeinschaft

Geburtsland USA StraBe Postversandadresse der Gemeinschaft Stral3e
ja Geburtsland USA Kontoinhaber 1: ja Haus-Nr. Postversandadresse der Gemeinschaft Haus-Nr.
nein Geburtsland USA Kontoinhaber 1: nein PLZ Postversandadresse der Gemeinschaft PLZ
Position im Beruf Position im Beruf Kontoinhaber 1 Ort Postversandadresse der Gemeinschaft Ort
Selbststandig als Selbststdndig als Kontoinhaber 1 Land Postversandadresse der Gemeinschaft Land
Branche Branche Kontoinhaber 1

Selbststandig seit Selbststandig seit Kontoinhaber 1

Telefon oder Mobil Telefon oder Mobil Kontoinhaber 1

E-Mail E-Mail Kontoinhaber 1
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Glossar Alternativtexte/Quickinfo fiir Standard-Formularfelder

Seite 3

Sichtbarer Text Formularfeld Alternativtext/Quickinfo

Steuerliche Ansassigkeit 1. Kontoinhaber Angaben zum Common Reporting Standard (CRS) und dem Steuerumgehungsbekdampfungsgesetz (StUmgBG)

Ich bin ausschlieBlich in Deutschland steuerlich ansassig.

Steuerliche Ansassigkeit Kontoinhaber 1: ausschlieBlich in Deutschland

Ich bin in Deutschland und in Landern auBerhalb Deutschlands steuerlich anséssig.

Steuerliche Ansassigkeit Kontoinhaber 1: auch in Deutschland

Ich bin nicht in Deutschland, sondern nur in Landern auBerhalb Deutschlands steuerlich ansassig.

Steuerliche Ansassigkeit Kontoinhaber 1: nur im Ausland

Deutsche Steuer-ldentifikationsnummer (IdNr.)

Deutsche Steuer-ldentifikations-nummer Kontoinhaber 1

Deutsche W-IdNr. (Falls vorhanden)

Deutsche W-IdNr. (Falls vorhanden) Kontoinhaber 1

Land

Land_1_Kontoinhaber 1

Steuer-ldentifikationsnummer (TIN)1

Steuer-ldentifikationsnummer (TIN)_Land_1_Kontoinhaber 1

Land

Land_2_Kontoinhaber 1

Steuer-ldentifikationsnummer (TIN)1

Steuer-ldentifikationsnummer (TIN)_Land_2_Kontoinhaber 1

Land

Land_3_Kontoinhaber 1

Steuer-ldentifikationsnummer (TIN)1
Steuerlich relevante Angaben

Bankverbindung im Privatvermdégen

Steuer-ldentifikationsnummer (TIN)_Land_3_Kontoinhaber 1

Steuerlich relevante Angaben Bankverbindung im Privatvermégen

Betrieblicher oder sonstiger Anleger
Informationen zu aktuellen Angeboten 1. Kontoinhaber

per Telefon

Steuerlich relevante Angaben: "Betrieblicher oder sonstiger Anlegern

Informationen zu aktuellen Angeboten Kontoinhaber 1: per Telefon

per E-Mail

Informationen zu aktuellen Angeboten Kontoinhaber 1: per E-Mail
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Glossar Alternativtexte/Quickinfo fiir Standard-Formularfelder
Seite 4

Sichtbarer Text Formularfeld Alternativtext/Quickinfo

Geldwaschegesetz

Kontoinhaber handelt/n fiir eigene Rechnung Kontoinhaber handelt/n fiir eigene Rechnung

Unterschriften

Datum Datum der Unterschrift Kontoinhaber

Ort Ort der Unterschrift Kontoinhaber
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Prifung barrierefreier PDFs durch den
jeweiligen Dokument-Owner



Barrierefreies Dokument priifen

Das technisch barrierefreie PDF kann nun von
einem Screenreader erfasst werden. Allerdings
steht dem Dokument-Owner kein Screenreader
zur Verfligung.

) Wichtig: Die in Adobe und den tblichen
Browsern integrierten Vorlesefunktionen sind
fUr die Prifung von barrierefreien PDF
ausdrlcklich nicht geeignet. Denn es handelt
sich um reine Convenience Tools, die
barrierefreie Strukturen nicht bericksichtigen.

Jedoch kann der Owner das Screenreader-
Vorleseergebnis visuell prifen: Dazu nutzt er
die Screenreader-Vorschau. Das ist die
sogenannte manuelle Prifung (siehe
Folgeseite).

Die technische Prifung eines barrierefreien
Dokuments wird mit dem Prifbericht der PAC-
Software nachgewiesen.

Deutsche Bank

PAC-Priifbericht p/\\C
\
DOKUMENT
Titel
Bed oren
Dateiname
030 0330 o0
Sprach, Tags Sel 8
s
ERGEBNIS
o Dieven PAC gepriiften WCAG 2.1-Anforderungen sind erfiillt.
Datum/Uhrzeif Standart rd
e weezl PAC-Priifbericht DAC
i

nnnnnnn

DOKUMENT

ERGEBNIS

4 Die von PAC gepriiiten PDF/UA-Anforderungen sind erfiillt.

nnnnnnn

UBER PAC

UBER PAC

05: Windows
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Technische Priifung des Dokuments
mit PAC

Fir die technische Prifung der Barrierefreiheit
von PDFs wird das PAC-Tool genutzt (PDF
Accessibility Checker), siehe auch in diesem
Tutorial Seite 14-15.

Die Agentur stellt ein PDF zur Verfligung, das gemaf3
des PAC-Prifberichts fir die Kriterien PDF/UA sowie
WCAG 2.1. griine Haken aufweist. Diese Prifberichte
werden mitgeliefert. Zudem wird eine bei der PAC-
Prifung erzeugte Screenreader-Vorschau als PDF
zur Verfligung gestellt.

Der Dokument-Owner kontrolliert, ob diese
Prifberichte flr beide Anforderungen (PDF/UA
sowie WCAG 2.1) griine Haken zeigen.

Die Prifberichte werden im Formular Service Center
bzw. FMA Formular-Design archiviert. Sie haben
denselben Dateinamen wie das entsprechende
Formular bzw. Dokument, am Ende erganzt mit
PDF_UA bzw. WCAG.
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Manuelle Priifung der Dokumente: Dokumenteigenschaften /

Metadaten

In den Dokumenteigenschaften eines jeden PDF ist zu priifen, ob die korrekten Metadaten (gemal Briefing) eingetragen sind:

. . “, . . . ‘@,
Unter dem Reiter ,,Beschreibung®: Titel und Verfasser Unter dem Reiter ,Erweitert”: Sprache
Dokumenteigenschaften X Dokumenteigenschaften X
Beschreibung  Sicherheit Schriften Ansicht beim Offnen  Benutzerdefiniert Erweitert Beschreibung Sicherheit Schriffien Ansicht beim Offnen Benutzerdefiniert Erweitert
Beschreibung PDF-Einstellungen
Datei: 003 91961 00 DBDE 643 ERQ BY WWW E PK 221213_UA_250123.pdf Basis-URL: |
Titel: |EroﬁnungelnerBankverblndung e | e ——— T
Verfasser: |DeutscneElank.l\KnengeseHscnaﬂ e i >

Thema: |
Barrierefreiheit

Stichwdrter: |sprache: Deutsch
Konformitat mit PDFIUA: PDRUA v - IS0 14289-1 2014 %

Dialagfeld .Drucken* — Vorgaben

Anpassen der Seitengrifbe:  Standard ~
Erstelltam: 23.01.2025 12:26:18 Zusitrliche Metadaten.. P g
Geandertam: 23.01.2025 12:31:01 Beidseitiger Modus:  Einseitig o
Anwendung: Adobe InDesign 19.5 (Macintosh)
Papierquelle anhand des Seitenformats: ||

Erweitert
Seitenbereich drucken: |

PDF erstellt mit  Adobe PDF Library 17.0
PDF-Version: 1.7 (Acrobat 8.x) Anzahl Exemplare:  Standard -

Speicherort:  C\Users\Ditsche\DeskiopWORKSHOPFormular
Leseoptionen
Dateigréfe: 548,95 KB (664.522 Byte)
Bund:  Links A
Seitenformat. 210 x 297 mm Seitenanzahl: 5

PDF mit Tags: Ja Schnelle Webanzeige: Nein Sprache: | Deutsch V

Geschiitzter Modus:  Ein

Hilfe Abbrechen Hilfe Abbrechen
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Manuelle Priifung der Dokumente:
Check Metadaten unter Dokumenteigenschaften mittels Adobe Reader

Auszug aus PB 923_933_090_0724_UA_Draft: Der Titel wird unter Dokumenteigenschaften im Adobe Reader nicht vollstédndig gezeigt — erst, wenn man mit der

Maus Uber den Reiter geht:

Postbank — eine Niederlassung
der Deutsche Bank AG ’,, Postbank

Vorvertragliche Informationen bei im Fernabsatz ge-

s =n = = = = Mew Q) 1y Vorverraghche inform . x4 Erstelen
schlossenen Vertragen uber Finanzdienstleistungen s Gt e e
Hier: Informationen zum Postbank Tagesgeldkonto g v
n Postbank — eine Niederlassung
Dokumenteigenschaften : Sar e B & Postbank
. - = = = = 2‘ Vorvertragliche Informationen bei im Fernabsatz ge-
Beschreibung Sicherheit Schriften Benutzerdefiniert Erweitert 1 schlossenen Vertragen iiber Finanzdienstleistungen
Beschreibung < bpi bt i poe
LY}
Datei: 923_933_090_0724_UA_Draft_(2025-02-12) a

Titel: IVorvertrainche Informationen bei im Fernabsatz geschlossenen Vertragen Gber

Verfasser: IPostbanI-(

Thema: |923 933080 Stand:7.24

s Ver gt

B Informationen zum Postbank Tagesgeld-
konto

Stichwdrter:

Erstellt am: 12.02.2025 08:54:19

Geandert am: 12.02.2025 08:54:42 A2 Aligemeine Informationen zum Vertrag
Anwendung: Adobe InDesign 19.5 (Macintosh) :
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Manuelle Priifung mit Screenreader-Vorschau

Uberblick

Fir die manuelle Prifung der Barrierefreiheit dient die Screenreader-Vorschau,
die bei der PAC-Prifung erzeugt wird (siehe auch Seite 8).

Die Agentur stellt diese Screenreader-Vorschau als PDF zur Verfligung.
Vorschau-PDF von mehrseitigen Dokumenten fallen entsprechend lang aus.

Der Dokument-Owner kann nun im Detail kontrollieren, ob

jedes Element in der korrekten Reihenfolge steht,
wesentliche Uberschriften als Headline angelegt sind,
die Alternativtexte/Quickinfos zu Formularfeldern korrekt sind,

Artefakte korrekt definiert sind. Das erkennt man, wenn das Ele-
ment in der Screenreader-Vorschau ,fehlt“/nicht angezeigt wird.

Die Screenreader-Vorschau wird im jeweiligen Formular Service
Center bzw. FMA Formular Design archiviert.

Deutsche Bank

Hinweis

/

Deutsche Bank Logo

Deutsche Bank
Aktiengesellschaft

v nbiy v aunbiy

Deutsche Bank Aktiengesellschaft

Eroffnung einer
Bankverbindung

& Filialnr. Kundennummer

[Fi\ialnummer

[Kundennummer

Personliche Angaben 1.
Kontoinhaber

Eo

Inhaltlich ahnliche Dokumente der unterschiedlichen Marken, z. B. VVI, Entgeltinformationen, Informationsbogen Einleger oder andere, kdnnen an manchen Stellen
unterschiedlich getaggt sein. Sofern die PAC-Priifberichte positiv sind, also griine Haken haben — siehe Seite 32 - ist dies kein Grund zur Beanstandung.
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Manuelle Priifung des Textdokuments mit Screenreader-Vorschau /

Beispiel 1

Deutsche Bank
Aktiengesellschaft

Bedingungen fiir das FestzinsSparen
Stand: 01/2023

=] [=] [

1. Anlagebetrag

Wahrend der Festzi einbarung sind weitere Einzahlungen
und Verfligungen? Mﬂéglich. Stimmt die Bank im Ausnah-
mefall gleichwohl e orzeitigen Riickzahlung zu, so werden
Vorschusszinsen bis zum Ende des vereinbarten Festzins-Zeit-
raums — mindestens bis zum Ablauf der Kiindigungsfrist — ge-
maB den Bedingungen fiir Sparkonten bzw. dem Aushang
Zinssatze fur Geldanlagen” berechnet.

[=]

2. Festzinsvereinbarung

Der Zinssatz gilt vom Tag der Einzahlung bis zum Tag vor Mo-
natsende der vereinbarten Dauer in Monaten. Die Zinsen wer-
den zum Ende des Festzins-Zeitraums gutgeschrieben. Bei ei-
ner Festzinsvereinbarung von mehr als zwdlf Monaten werden
Zinsen auch am Ende des Monats gutgeschrieben, in dem ein
Vertragsjahr endet.

3. Verflgungen'zum Ende des Festzins-Zeit-
raums

Uber das Guthaben kann zum Ende der Festzinsvereinbarung
verfligt werden, wenn zuvor unter Einhaltung einer Frist von
mindestens drei Monaten gekiindigt wurde. Bei nicht fristge-
rechter Kiindigung zum Vertragsende wird das Guthaben ab
Vertragsende als Spareinlage mit drei Monaten Kindigungs-
n frist weitergefiihrt, sofern nicht etwas anderes vereinbart ist.

Der Begriff kann u.a. die relevanten Zahlungskontendienste , Bargeldauszahlung”
und ,Uberweisung® umfassen.

/

4, Prolongation

Die Bank wird erméchtigt, die Spareinlage nach Ablauf der
Festzinsvereinbarung flir den gleichen Zeitraum und unter den
gleichen Voraussetzungen fiir weitere entsprechende Zeitrdu-
me zu den gleichen Bedingungen und dem dann jeweils gelten-
den Zinssatz zu verzinsen. Die Bank wird dem Kunden rechtzei-
tig vor Ablauf der Festzinsvereinbarung den fiir die neue
Festzinsvereinbarung geltenden Zinssatz mitteilen. Der Kunde
ist dann noch bis zum Ablauf der bestehenden Festzinsverein-
barung berechtigt, seine Ermachtigung gemaB Satz 1 zu wider-
rufen und eine andere Weisung zu erteilen. Sofern eine Ande-
rung des Anlagebetrags zum Ablauf der Festzinsvereinbarung
gewdlinscht ist, muss der Auftrag spatestens drei Bankarbeits-
tage vor Ablauf der Festzinsvereinbarung erteilt werden.

5. Kontoauszug
Zur Zinsgutschrift wird ein Kontoauszug erstellt.

6. Sparurkunde

Die Sparurkunde besteht aus der Anlagebestatigung in Verbin-
dung mit dem jeweils letzten Kontoauszug.

Erganzend gelten die Bedingungen fi rkonten sowie die
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ank. Diese kénnen
jederzeit auf der Homepage www.deutsche-hank.de/start, in
den Geschéftsrdumen der Bank einsehen oder auf Wunsch zu-
gesandt bekommen.

7. Geschaftsbedingungen
L

Deutsche Bank

Deutsche Bank Logo

Deutsche Bank
Aktiengeselischaft

UV 06y Uy anbyy

Deutsche Bank Aktiengesellschaft

i Bedingungen fiir das FestzinsSparen
- EEEETE 3
i1. Anlagebetrag !

—
&l Wahrend der Festzinsvereinbarung sind weitera.ngen und Verfigungen @EI1 1 BT nicht méglich. Stimmt die Bank im Ausnahmefall gleichwohl einer

vorzeitigen Rickzahlung zu, so werden Vorschug bis zum Ende des vereinbarten Festzins-Zeitraums - mindestens bis zum Ablauf der Kiindigungsfrist -
gemaB den Bedingungen fir Sparkonten bzw. d ang , Zinsséatze flr Geldanlagen" berechnet.

I BT Oer Begriff kann u.a. die r

" und ,Uberweisung" umfassen. 6

2. Festzinsvereinbarung

Der Zinssatz gilt vom Tag der Einzahlung bis zum Tag vor Monatsende der vereinbarten Dauer in Monaten. Die Zinsen werden zum Ende des Festzins-Zeitraums
ieben. Bei einer i ung von mehr als zwéIf Monaten werden Zinsen auch am Ende des Monats gutgeschrieben, in dem ein Vertragsjahr

endet.

3. Verfiigungenegmlem» zum Ende des Festzins-Zeit-
raums

Uber das Guthaben kann zum Ende der Festzinsvereinbarung verfiigt werden, wenn zuvor unter Elnhaltung einer Frist von drei Monaten
wurde. Bei nicht fri: zum Ver wird das ab Ver als Sp: ge mit drei Monaten Kiindigungsfrist
weitergefilhrt, sofern nicht etwas anderes vereinbart ist.

i4. Prolongation

Die Bank wird erméchtigt, die Spareinlage nach Ablauf der Festzinsvereinbarung fiir den gleichen Zeitraum und unter den gleichen Voraussetzungen fir weitere
entsprechende Zeitraume zu den gleichen Bedingungen und dem dann jeweils geltenden Zinssatz zu verzinsen. Die Bank wird dem Kunden rechtzeitig vor Ablauf
der Fesumsverelnbarung den fiir die neue Fesulnsverelnbarung geltenden Zinssatz mitteilen. Der Kunde ist dann noch bis zum Ablauf der bestehenden

Fi igt, seine Er gemaB Satz 1 zu widerrufen und eine andere Weisung zu erteilen. Sofern eine Anderung des Anlagebetrags
zum Ablauf der Fes(xlnsverelnbarung gewlinscht ist, muss der Auftrag spa drei Bankarbei vor Ablauf der inbarung erteilt werden.

i5. Kontoauszug

Zur Zi ift wird ein

erstellt.

6. Sparurkunde

Bl Die Sparurkunde besteht aus der Anlagebestétigung in Verbindung mit dem jeweils letzten Kontoauszug.

7. Geschaftsbedlngungen

Bl Ergénzend gelten die Bedingungen fiir Sparkonten sowie die & i der Bank. Diese kénnen jederzeit auf der Homepage
lwww.deutsche-bank.de/start] , in den Geschaftsraumen der Bank einsehen oder auf Wunsch zugesandt bekommen.
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Manuelle Priifung/Checkliste:

Prifung und Freigabe eines PDF/UA (Formular/Textdokument)

Priifung der PAC-Priifberichte

PAC-Priifberichte* auf positive Ergebnisse
prifen:

— Die von PAC geprtiften PDF/UA-
Anforderungen sind erfullt.

— Die von PAC gepriften WCAG 2.1-
Anforderungen sind erfullt.

Priifung des PDF/UA (Formular/Textdokument)

Metadaten**: die hinterlegten Informationen zu
Titel, Verfasser und Sprache priifen (unter Datei
bei Nitro bzw. Foxit bzw. Menu bei Adobe ->
Eigenschaften im Dokumenten PDF).

Internetadressen/Links:im PDF durch anklicken
der Links testen.

Formularfelder weisen Alternativtexte auf, hat
jedes Formularfeld einen Alternativtext? Im PDF
prifen (Mauszeiger Uber die entsprechenden
Flachen halten).

TAB-Reihenfolge (Formular): erstes Ausfullfeld
anklicken und mit der Tabulator-Taste zum
nachsten Feld springen bis ans Ende des

Manuelle Priifung des PDF/UA (Formular/

Textdokument) mit Screenreader-Vorschau (SRV)

nnnnnnnnn

1. K

rrrrr

Textstruktur, Lesereihen"fc;lge: PDF/UA und
Screenreader-Vorschau nebeneinander legen und
korrekte Lesereihenfolge prifen.

FuBnoten: sind die FuBnoten an der korrekten
Stelle verankert mit dem dazugehdrigen
Referenztext? (Mehrfach vorkommende FulB3noten
bzw. Referenztexte werden nur bei der ersten
Erwdhnung vorgelesen).

Artefakte, sind alle Elemente aus der
Screenreader-Vorschau entfernt worden, die
nicht oder nicht doppelt gelesen werden sollen?
(z. B. Logo und Identifier, Formularname).

01 02 03
Formulars.
*Fir die technische Priifung der Barrierefreiheit von PDF wird das PAC-Software genutzt (PDF Accessibility Checker), siehe auch in diesem Tutorial Seite 14-15.
**siehe auch in diesem Tutorial Seite 33.
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Manuelle Priifung/Checkliste:

Umfang der Anpassungen von Formularen/Textdokumenten

Deutsche Bank Dokumente im ,,alten Layout*

Die Gestaltung von Bedingungswerken
und Formularen der Deutschen Bank im
alten, z. B. einspaltigen Layout wird nicht
angepasst - mit Ausnahme von Farben und
Kontrasten gem. CD-Guideline Barriere-
freineit Grafik und ggf. Schriftart
(Formulare Arial, Bedingungswerke
Deutsche Bank Text).

Kamme in Formularfeldern entfallen.

Es erfolgt kein Korrektorat und kein
Lektorat, evtl. Rechtschreibfehler o. a.
werden mitgenommen.

Erbffnung siner
Bankverbindung gemsi
Zahlungskontengesetz

Deutsche Bank

I
|
]
|
|

| omen |
....... | [mE— |
L 1

e Vackod SOV R PSPPSR o PRSPV s

| PPN i P

Tt gt [ree |

H— RSV i RIS i [P o P—

z L on |

Hervorhebungen/Textauszeichnungen in Deutsche Bank Dokumenten

In Formularen und Bedingungen

der Deutschen Bank werden
Hervorhebungen/Textauszeichnungen
im Ansichts-PDF wie

- Rahmen (z. B. Widerspruchsbelehrung
- vormals gefettete Schriften

in der Schriftfarbe Deep Blue
umgesetzt, da die Schriftart Deutsche
Bank Text keine halbfetten/fetten
Schriftschnitte

anbietet.

Solche Hervorhebungen/
Textauszeichnungen sind inhaltlich
nicht relevant und werden in der

Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1
Widerrufsrecht

Sie konnen Ihre Vierfragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe
von Griinden mittels einer eindeutigen Erkldrung widerrufen. Die Frist
beginnt nach Abschiuss des Vertrags und nachdem Sie die Vertragsbe-
stimmungen einschlieflich der Allgemeinen Geschafisbedingungen sowie
alle nachstehend unter Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen auf
einem dauerhaften Datentrager (z. B. Brief, Telefax, E-Mail) erhalten
haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Ab-
sendung des Widerrufs, wenn die Erklarung auf einem dauerhaften
Datentrager erfolgt. Der Widerruf ist zu richten an:

Deutsche Bank AG

Postkorb F950

Taunusanlage 12

60262 Frankfurt am Main

Telefax: 069910 — 10001

E-Mail: widerruf fernabsatz@db.com

Abschnitt 2
Fiir den Beginn der Widerrufsfrist erforderliche Informationen

Die Informationen im Sinne des Abschnitts 1 Satz 2 umfassen folgende
Angaben

Allgemeine Informationen:

barrierefreie Umsetzung nicht ,sichtbar“ gemacht, sind in Screenreader-

Vorschau nicht enthalten.

02

Deutsche Bank
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Manuelle Priifung des Formulars mit Screenreader-Vorschau
Beispiel 2 — erste Spalte von neun Spalten

Eﬁmsche E!ﬁmkh ]
tiengesellschaft /

Eréffnung einer Bankverbindung

TFmaine— Tkunaznnummer I Persdnliche Angaben 2. Kontoinhaber
I [CJrer  [Akademiscner et

Persdnliche Angaben 1. Kontoinhaber

['vemamein
[drrau [Jrer  Takademiscner Trel

[Nachname
Twomamem

[
Thachname

[
Teeturisname

[ceourtzort
TGeburtsgatum I
Teeburtson

[Ceae [remeiate, steveren

Zusammen veraniagt
Familiznstand [ T
[Jeag [vemeratet. smuernicn
Zusammen verani
i [aile Stzatsangenaniokenen (1. und agre. weiterz)
[[Qarcerr T
USAFATCA')

BeziEnung der Komoinnater ZUEinander: Bestzen Sie ene

[eenstos 1 = Teen Ij::l [Cren [ Teen

[Bostion im Beruf

Talie Staatsana=naraksiten (1 und oafs. welters)

[ gals
Bezg zu den USA (FATCAT)
Besltzen Sis sine [Branche
US-Staatsoligenschall?  Gresncam? Geburtsang USA
e [een O Oen e Ceen [senssianaa sait T
Moy Sad [Feieton oder oot
[Selbsisiandio 35 I
Terancne
Tseistsianaig sen T I'strage THaus-Nr.
TTeieron oger mavil fez Tor
Tewan [zng
MeeaorEss PoSTVErsaNIanTesse ATTeSEE OEr GEmenschan
Tstraze [Rausr. [strane [Haushr.
Triz Ton ez Tort
Tizra [Land

! Fareign Aczoure Tax Compiance At

003 91961 00 DEDE 643 ERC BV WWW E PK 221213
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Manuelle Priifung des Formulars mit Screenreader-Vorschau

Beispiel 2 -T1/20

FEroffnung einer Bankverbindung

Filialnr. | Kundennummer |

Persﬁnliche Angaben 1. Kontoinhaber

@Frﬁun:lHerr Akademisch&r Titel

‘Yormamesn
Machname
Geburtsname

]

Geburtsdatum
5]

[ Geburtsort

i Deutsche Bank
= Axtiangeselischaft

§ Eroffnung einer
Bankverbindung

Personliche Araaben 1.
Kontoinhaber

Akademischer Titel

Familienstand

Dledig Dverheirmet, steverlich
Zusammen veranlagt

Akademischer Titel Kontoii|

Vorname/n

:Vorname/n Kontoinhaber ]]

Nachname

|Nachname Kontoinhaber lJ

Geburtsname

Geburtsname Kontoinhabe

Geburtsdatum

Geburtsdatum Kontoinhabw‘

Danderer |
Beziehung der Kontoinhaber zueinander:
|:|Ehegemeinschaﬁ DEingeuagene Lebenspartnerschaft
|:|50nstiges |
Deutsche Bank

Tutorial: Briefing-Leitfaden fir Dokument-Owner / Version 2.0

Hinweis zu

Lange Alternativtexte/
Quickinfos werden in der
Screenreader-Vorschau nicht
vollstéandig dargestellt und
sind daher im PDF zu
kontrollieren (mit dem
Mauszeiger Uber die Flachen
gehen).
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Manuelle Priifung des Formulars mit Screenreader-Vorschau

Beispiel 2 -T2/20

| Geburtsname

| Geburtsdatum

| Geburtsdatum

o Geburtsort

[ Geburtsort

IS Familienstand

E:lledig @mirmet, steuerlich [
Zusammen veranlagt
wandere | .
3

Beziehung der Kontoinhaber zueinander:
3 . Ehegemeinschaft Eingemagene LebenspaMerschaﬂ

Sonsﬁges.

| Alle Staatsangehdriokeiten (1. und gafs. weitere)

Familienstand

c [Geburtscrt Kontoinhaber 1|

@)

ledig

O

verheiratet, steuerlich zusammen veranlagt

O

anderer

[anderer Familienstand Kon

o Beziehung der Kontoinhaber zueinander:

O

o Hela s

Ehegemeinschaft

O

Eingetragene Lebenspartnerschaft

Bezug zu den USA (FATCA")
Besitzen Sie eine
U5S-Staatsbirgerschaft? Greencard? Geburtsland USA

[Je [ren [Je [dren [l [Jeer

[ Pasition im Beruf

[ selbststandia als

[ Branche

[ selbststandia seit

O

[ [l
o o

Sonstiges

c [Scnstige Beziehung der Kc]

4 Alle Staatsangehérigkeiten (1. und ggfs. weitere)

Alle Staatsangehérigkeiten|

ezug zu den @1@)

J € IETD Foreign Account Tax Compliance Act

ol Besitzen Sie eine

Deutsche Bank

o) US-Staatsburgerschaft?

Tutorial: Briefing-Leitfaden fiir Dokument-Owner / Version 2.0
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Manuelle Priifung des Formulars mit Screenreader-Vorschau

Beispiel 2 -T3/20

|Alle Staatsangehdrigkeiten (1. und aofs. weitere)

3l 5ezug zu den USA (FATCA')
Besizen S eine

2 US-Staatsburgerschaft’ reencard? Geburtsland USA

2 |Pusiﬁm im Beruf

| Selbststandig als

| Branche

BaA

Bezug zu den USA
(FATCAgmlEm)

o E I Foreign Account Tax Compliance Act

1

&) Besitzen Sie eine

2
a4 US-Staatsbirgerschaft? .

H

ja
H

(o[

nein

[ Selbststandia seit [

ITelefon oder Mobil

[ E-Mail

Meldeadresse

| Strake

| Haus-Nr.

= [on

[Land

' Foreign Account Tax Compilance Act

Greencard?

o oo ) o)

Position im Beruf

[Position im Beruf Kontoinh]

=l

Selbststdndig als

g Selbststandig als Kontoinh|

Branche

Branche als Kontoinhaber

Deutsche Bank
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Manuelle Priifung des Dokuments mit Screenreader-Vorschau

Beispiel 2 -T4/20

Besitzen Seeine
US-Staatsburgerschaft? Greencard? Geburtsland USA

I:Ija Dn&in I:,}a Dnein Dja Dnein

[ Position im Beruf

[ Selbststandia als

Branche
\Branche als Kontoinhaber I
Selbststandig seit

[Selbststéndig seit Kontoinll

| Bran

[ Selbststandia seit [

| TelelHer Mobil
“B

Meldeadresss

[ Stralh [ Hﬁqr.

[Pz [ont

[Land

_

-

[Telefon oder Mobil Kontoinl

E-Mail 2

& Telefon oder Mobil

\E-Mail Kontoinhaber 1| 3

EH

Meldeadresse E

d

StraBe Haus-Nr.

|Meldeadresse StraBe Kont(|

‘Meldeadresse Haus-Nr. Kowl

d uo4 uo4

PLZ Ort

[Meldeadresse PLZ Kontoin|| 3
[Meldeadresse Ort Kontoinrl 3

d uo4 mo4

Land

[Meldeadresse Land Kontoin] 3

uoy4

‘memmwwnem = FuBnote wird automatisch
direkt nach Textbezug platziert,
siehe Seite 39)

B 003 21961 00 DBDE 643 ERO BV WWW E PK 221213

= Artefakte werden nicht erwahnt

Personliche Angaben 2.
Kontoinhaber

Eo

Frau

Eo°

Deutsche Bank
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Manuelle Priifung des Marketing-Dokuments mit Screenreader-Vorschau

Beispiel 3

I

Marktausblick Bauflnanzmrung

Immobilienmarkt Dautsehiand Q:

Wohnungsmarkt findet Gleichgewicht —
Zinsprognose konstant

Liebe Immabilien-Interessierte,

laut dem Preisindex der deutschen Pfandbriefbanken hat sich selbstgenutztes
Wohneigentum in Deutschland im ersten Quartal 2024 nur noch um 0,4 Prozent
verbilligt, und die Preise fir Mehrfamilienhduser blieben gegeniiber dem Vorquartal
unverandert. Auch der Erschwinglichkeitsindex lief zuletzt wie erwartet seitwérts.
Der deutsche Wahnungsmarkt scheint ein neues Gleichgewicht zu finden.

Wenig Veranderung gibt es beim Zinsniveau. Wir erwarten fiir 2024 und 2025 eine
Inflation knapp tber zwei Prozent und leicht erhéhte Bundrenditen um 2,7 Prozent.
Vor diesem Hintergrund bleibt unsere Zinsprognose fir Darlehen mit fiinf- bis zehn-
jahriger Zinsbindung zum Jahresende 2024 konstant bei 3,8 Prozent. Im nachsten
Jahr diirften die Hypothekenzinsen etwa auf diesem Niveau verharren.

Eine Uberraschung gab es bei den Baufertigstellungen: 2023 wurden in Deutschland
294.100 Wohnungen fertiggestellt, das sind mehr als erwartet. Allerdings brachen
die Baugenehmigungen im gleichen Jahr deutlich ein, weshalb die Zahl der neuen
Wohnungen 2024 sinken dirfte. Unsere Prognose, dass die Rezession am Bau im
zweiten Halbjahr enden sollte, ist daher mit Abwértsrisiken behaftet.

Wenn Sie sich den Wunsch nach einer eigenen Immabilie erfiillen oder Ihre Bestands-
immobilie sanieren wollen, kann ein Bausparvertrag ein attraktiver Teil lhrer Finanzie-
rung sein, dank attraktiver Sallzinsen und guter Planbarkeit. Oft profitieren Bausparer
auch von staatlicher Férderung — zum Beispiel durch eine Arbeitnehmer-Sparzulage,
fur die seit Jahresbeginn deutlich hdhere Einkommensgrenzen gelten.

Unser vierteljahrlicher Marktausblick Baufinanzierung gibt Ihnen einen Uberblick
tber die Entwicklung der Zinsen und des Wohnungsmarktes in Deutschland.
Ich wiinsche lhnen eine anregende Lektiire!

Ihr
W

Manuel Beermann

| elter des Praduktmanagements Ivesobllle In Geutsehiand,

v

Deutsche Bank J

!

! i
Deutschland-Monitor
Baufinanzierung Q3/2024

4. Juli 2024
Aktusl Ausblick 2025

Zinsen deutscher Banken: Wohnbaudarlehen mit 5-10-jahriger .
ZInsbindung (letzter Wert = April 2024) o v
0B-Prognose: Inflation im Jahr 2024 (Jahresdurchsahnitt) 24% ==
DB-Prognose: Wirtschaftswachstum im Jahr 2024 (Janros- 0a% =

durchschnitt) g p
Arbeitslosenquate, saiscnbereinigt (ieizter Wert = Juni 2024) 5.0% =D

Ganells Sk Ca b Ressand

BIP-Wachstum und Wachstumsbeitrage

In % ggh. Vorjahr und %-Funkie

Eurozone: Kerninflation vs. Lohne
Y% ggu. Vorjahresquartal

—Oy e BIP

ContancE P Leutssre sy Res v

yp und Zi Id

F
%
€

03 05 o7 09 1 13 15 17 19 21 23

“510) —10)
w—Crlagensatz —10J EUR Swrap
o 7, T aa Sk Rackset

— Deutschlands Konjunktur dirfte im zweiten Quartal an
Dyriamik gewonnen haben Cie Lohnzuwachse lagen
die letzten Monate deutlich uber cer Inflation. Daher
durfte sich der private Konsum etwas erholt haben, Fur
das Q2 BIP erwarten wir ein Plus von 0,3% ggo. Vor-
quartal

Der vom privaten Konsum getragene Aufschwung
durfte sich im weiteren Verlauf des Jahres fortsetzen
Jungst enttauschten jedech die Vorlaufindikateren wie
ifo und GfK. Daher bestehen fur unsere Prognose fur
Q3 und Q4 von jewells 0,4% ggu. Vg, Abwartsrisiken.

— Fardas Gesamtjahr 2024 erwarten wir einen BIP-Zu-
wachs ven 0,3% und fur 2025 von 1.3%.

— In H1 2024 fiel die Inflation hauptsachlich aufgrund ven
Basiseffekten. Die Gesamtinflation erreichte wie von
uns erwartet im Juni mit 2,2% ggo. Vorjahr seinen
aktuellen zyklischen Tiefpunkt. Die Kerninflation ist
aber sowohl in Deutschland als auch in der Eurozone
it fast 3% ggu. Vorjahr weiterhin deutlich uber dem
2% Ziel.

— Histerisch erhaht sich die Kerninflation mit den Loh-
nen Die Tarifabschlosse stehen daher aktuell beson-
ders im Fokus. Selbst in der vom Energieschock besc-
nders stark betroffenen Chemie-Branche fielen die
Lohnzuwachse jungst relativ kraftig aus.

— Nach dem kraftigen Ruckgang der Bundrengiten in

Q4 2023 von rund 3% auf unter 2% haben auch die
5-10-j3hngen Hy pothekenzinsen ihren zyklischen Zenit
dberschritten. Sie fielen von 3,5% in November aut
3.6% im April

— Wir sehen die Inflation in 2024 und 2025 bei 2.2% und

21% und damit weiterhin etwas uber dem EZB-Ziel.
Damit durften auch die Bundrenditen etwas zunehmen.
Wir enwarten sowahl in 2024 als auch in 2025 ein
Niveau von rund 2,.7%. Daher halten wir an urserer
Prognose fest, die seit Juli 2023 besteht, dass die
5-10-jahngen Hypolhekenzinsen am Jahresende 2024
bei 3.8% liegen werden. Auch in 2025 dirften die
Zinsen auf diesem Niveau seitwarts laufen,

Autor
Jochen Mobert | jochen. moebert@db com | Tel. +45 65 910-1727
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Deutschland-Monitor Baufinanzierung Q1/2024

1990-2025 Baufertigstellungen

Arzahl de

hnurgerin €00

—Im Jahr 2023 wurden 294.400 Wohnungen fertigge-
stellt. Der Baulberhang spielte eine iberraschend
starke Rolle.

— Die B: i brachen im Jahr 2023 allerdings

iy
HHH TP TTRTCL L !III““
eC ¥ 92 2z 3B 10 13 22

— A0

um 27% ggi. Vorjahr ein. Daher erwarten wir einen
Ruckgang der Anzahl der fertiggestellten Wohnungen
im Jahr 2024 auf 260.000 Wohnungen.

— Die sai i gaben im
April 2024 nach emer Seitwartsbewegung Uber neun
Monate zum ersten Mal wieder deutlich nach. Dies impli-
ziert Abwiértsrisiken fUr unsere Prognose, dass die
Rezession am Bau in H2 2024 zu Ende geht.

— Der vdp-Preisindex fur selbstgenutztes Eigentum fiel in
Q1 nur noch 0.4% ggu. Vorquartal und der Index fur
Mehrfamili lief seitwarts. Der Europace-Index

nkormmen
Quaten Eundashan, Geutche Bank Ressares

2012-2040: Kumulierte fundamentale

Angebotsknappheit
Arzshi drsise 166
400
200
200 166
107

&0

W Angebotsknaophei chus

Qualier: Szt sgehez Cundozanr, Doutezha Cank %2

von Hypoport legte seit Anfang 2024 um fast 2% zu.
Der Markt scheint ein neues Gleichgewicht zu finden.

— Der Erschwinglichkeitsindex fiel von 94 Punkten in Q4
2023 auf 84 in Q1 und verharrte auf diesem Niveau in
Q2. Angesichts unserer Zinsprognose und der Erwartung,
dass die Hauspreise und Einkommen in etwa mit
der Inflation anziehen, durfte der Index in 2024 und
2025 ungefahr auf diesem Niveau verharren.
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e
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Znskoztzn cane Tilgung ralatty U hatse o Ten o Kz

gsprogl und bis 2040
—Unsere Projektionen zeigen eine hohe regionale Diver-
genz am Wohnungsmarkt. Insgesamt nimmt die Anzahl

der Kreise mit ab. In den
Regionen bleibt der Markt aber angespannt.

— Die jungste Korrektur der Einwohnerzahl von Uber 84
Mio. auf 82,7 Mio. fur 2022 durfte diese Aussage partiell
verandern. Einige Kreise durften folglich doch keine
Knapphetten aufzeigen. Wir vermuten aber, dass fur
viele M und G adte die 8 trotzdem
bis zum Jahr 2040 bestehen bleiben

Lesen Sie weiter in unserem Deutschland Monitor Bevélkerungs-

prognose und Wohnungsmarkt bis 2040

Bank 4G, Deu zroh, 60262 Frankiurt amm Mein, Seutschiand. Alls Resia vorbstielten, Sai Dietenwird um
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- |
Marktausblick Baufinanzierung *g IL a

Immobilienmarkt Deutschland Q3/2024

B Wohnungsmarkt findet Gleichgewicht —
Zinsprognose konstant

Liebe Immobilien-Interessierte,

laut dem Preisindex der deutschen Pfandbriefbanken hat sich selbstgenutztes
Wohneigentum in Deutschland im ersten Quartal 2024 nur noch um 0,4 Prozent
verbilligt, und die Preise fur Mehrfamilienhduser blieben gegeniiber dem Vorquartal
unverdndert. Auch der Erschwinglichkeitsindex lief zuletzt wie erwartet seitwérts.
Der deutsche Wohnungsmarkt scheint ein neues Gleichgewicht zu finden.

Wenig Verdnderung gibt es beim Zinsniveau. Wir erwarten fir 2024 und 2025 eine
Inflation knapp Gber zwei Prozent und leicht erhdhte Bundrenditen um 2,7 Prozent.
Vor diesem Hintergrund bleibt un insprognose fir Darlehen mit fiinf- bis zehn-
jahriger Zinsbhindung zum Jahreseﬁ(ﬂtl konstant bei 3,8 Prozent. Im nachsten
Jahr diirften die Hypothekenzinse! a auf diesem Niveau verharren.

Eine Uberraschung gab es bei den Baufertigstellungen: 2023 wurden in Deutschland
294,400 Wohnungen fertiggestellt, das sind mehr als erwartet. Allerdings brachen
die Baugenehmigungen im gleichen Jahr deutlich ein, weshalb die Zahl der neuen
Wohnungen 2024 sinken dirfte. Unsere Prognose, dass die Rezession am Bauim
zweiten Halbjahr enden sollte, ist daher mit Abwartsrisiken behaftet.

Wenn Sie sich den Wunsch nach einer eigenen Immobilie erfiillen oder lhre Bestands-
immobilie sanieren wollen, kann ein Bausparvertrag ein attraktiver Teil Ilhrer Finanzie-
rung sein, dank attraktiver Sollzinsen und guter Planbarkeit. Oft profitieren Bausparer
auch von staatlicher Férderung — zum Beispiel durch eine Arbeitnehmer-Sparzulage,
fiir die seit Jahresbeginn deutlich héhere Einkommensgrenzen gelten.

Unser vierteljahrlicher Marktausblick Baufinanzierung gibt lhnen einen Uberblick
tiber die Entwicklung der Zinsen und des Wohnungsmarktes in Deutschland.
Ich wiinsche lhnen eine anregende Lektire!

B

n%a

Manuel Beermann

Leiter des Pr lie in Dy d,
1 1 Deutsche Bank

Deutsche Bank

i Marktausblick Baufinanzierung

¥ Immobilienmarkt Deutschland Q3/2024
[t |

Deutsche Bank Logo Portraitfoto Manuel Beermann, Leiter des Produktmanagements Immobilie Deutschland

v aunbyy

4 Wohnungsmarkt findet Gleichgewicht - Zinsprognose
konstant

Liebe Immobilien-Interessierte, [lgY

—
laut dem Preisindex der deutschen Pfandbriefbanken hat sich selbstgenutztes Wohneigentum in Deutschland im ersten Quartal 2024 nur noch um 0,4
Prozent verbilligt, und die Preise fur Mehrfamilienhauser blieben gegeniiber dem Vorquartal unverandert. Auch der Erschwinglichkeitsindex lief zuletzt
wie erwartet seitwarts. Der deutsche Wohnungsmarkt scheint ein neues Gleichgewicht zu finden.

B Wenig Veranderung gibt es beim Zinsniveau. Wir erwarten fiir 2024 und 2025 eine Inflation knapp Uber zwei Prozent und leicht erhéhte Bundrenditen
um 2,7 Prozent. Vor diesem Hintergrund bleibt unsere Zinsprognose fiir Darlehen mit fiinf- bis zehnjéhriger Zinsbindung zum Jahresende 2024 konstant
bei 3,8 Prozent. Im néchsten Jahr diirften die Hypothekenzinsen etwa auf diesem Niveau verharren.

Eine Uberraschung gab es bei den Baufertigstellungen: 2023 wurden in Deutschland 294.400 Wohnungen fertiggestellt, das sind mehr als erwartet.
Allerdings brachen die Baugenehmigungen im gleichen Jahr deutlich ein, weshalb die Zahl der neuen Wohnungen 2024 sinken diirfte. Unsere Prognose,
dass die Rezession am Bau im zweiten Halbjahr enden sollte, ist daher mit Abwartsrisiken behaftet.

Wenn Sie sich den Wunsch nach einer eigenen Immobilie erfillen oder Ihre Bestandsimmobilie sanieren wollen, kann ein Bausparvertrag ein attraktiver
Teil Ihrer Finanzierung sein, dank attraktiver Sollzinsen und guter Planbarkeit. Oft profitieren Bausparer auch von staatlicher Férderung - zum Beispiel
durch eine Arbeitnehmer-Sparzulage, fir die seit Jahresbeginn deutlich hdhere Einkommensgrenzen gelten.

Unser vierteljahrlicher Marktausblick Baufinanzierung gibt Thnen einen Uberblick iiber die Entwicklung der Zinsen und des Wohnungsmarktes in
Deutschland.

Ich wiinsche Thnen eine anregende Lektire!

8

/

Y

Unterschrift Manuel Beermann

10

B Leiter des Produktmanagements Immobilie in Deutschland,

& Manuel Beermann

il Deutsche Bank
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)
Deutsche Bank

1Deutschiand-Monitor
2 Baufinanzierung Q3/2024

4. Juli 2024

Aktuell Ausblick 2025
Zinsen deutscher Banken: Wohnbaudariehen mit 5-10-jahriger 36% .
Zinsbindung (letzter Wert = Apnil 2024) 3
DB-Prognose: Inflation im Jahr 2024 (Jahresdurchschnitt) 24%
DB-Prognose: Wirtscmn&ﬂchamm im Jahr 2024 (Jahres- 0.3% -
durchschnitt) 2 .
Arbeitsiosenquote, saisonbereinigt (letzter Wert = Juni 2024) 6,0% Pl

Quefie: Deutsche Bank Research

— Deutschlands Konjunktur dirfte im zweiten Quartal an
Dynamik gewonnen haben. Die Lohnzuwachse lagen
die letzten Monate deutlich Gber der Inflation. Daher
durfte sich der private Konsum etwas erholt haben. Fir
das Q2 BIP erwarten wir ein Plus von 0,3% ggi. Vor-

» quartal. B

. = — Der vom privaten Konsum getragene Aufschwung
dirfte sich im weiteren Verlauf des Jahres fortsetzen.
Jingst enttauschten jedoch die Vorlaufindikatoren wie
ifo und GfK. Daher bestehen fiir unsere Prognose fir
Q3 und Q4 von jeweils 0,4% ggu. Vq. Abwartsrisiken.

— Fur das Gesamtjahr 2024 erwarten wir einen BIP-Zu-
wachs von 0,3% und fir 2025 von 1,3%.

BIP-Wachstum und Wachstumsbeitrage
in % ggl. Vonjahr und %-Punkte

10 12 14 16 18 20 2 24

m— Binnenwirtschaft ohne Bau msees Aufenbeitrag memmm Bay wwes BIP
Quellen: Dewtsche Bank Research, Statistsches Bundesamt

Deutsche Bank

# Deutschland-Monitor

i Baufinanzierung Q3/2024

* BN 3
ESA .0

; Deutsche Bank Logo Deutsche Bank Research

iZinsen deutscher Banken: Wohnbaudarlehen mit 5-10-jahriger Zinsbindung (letzter Wert = April
2024)

iDB—Proqnose: Inflation im Jahr 2024 (Jahresdurchschnitt)

stagnierend

=
o
I; stelgend
=
C)
Estagnlerend

EDB-Prounase: Wirtschaftswachstum im Jahr 2024 (Jahresdurchschnitt)

|

Een ememEeD

[} Deutschlands Konjunktur dirfte im zweiten Quartal an Dynamik gewonnen haben. Die Lohnzuwiéchse lagen die letzten Monate deutlich Uber
E der Inflation. Daher durfte sich der private Konsum etwas erholt haben. Fir das Q2 BIP erwarten wir ein Plus von 0,3% ggl. Vorquartal.

@

<] Der vom privaten Konsum getragene Aufschwung dlrfte sich im weiteren Verlauf des Jahres fortsetzen. JUngst enttduschten jedoch die I

-8 Vorlaufindikatoren wie ifo und GfK. Daher bestehen fir unsere Prognose fiir @3 und Q4 von jeweils 0,4% ggi. Vq. Abwartsrisiken.

i em Emem ED

ﬁ Flr das Gesamtjahr 2024 erwarten wir einen BIP-Zuwachs von 0,3% und fir 2025 von 1,3%.

[ —
Il..llll‘l!lll 5

#ge von 2024 gegeniiber dem Vorjahr
I

£ Eine Grafik illustriert BIP-Wachstum und Wach

gl F e
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Cugllen: D Bark Research, ches Bundasant — Fiir das Gesamtjahr 2024 erwarten wir einen BIP-Zu-
wachs von 0,3% und fiir 2025 von 1,3%.

— In H1 2024 fiel die Inflation hauptsachlich aufgrund von
Basiseffekten. Die Gesamtinflation erreichte wie von
uns erwartet im Juni mgle? 2% ggii. Vorjahr seinen
aktuellen zyklischen unkt. Die Kerninflation ist

E aber sowchl in Deutschland als auch in der Eurozone

mit fast 3% ggd. Vorjahr weiterhin deutlich Gber dem

2% Ziel.

— Historisch erhaht sich die Kerninflation mit den Loh-
nen. Die Tarifabschlisse stehen daher aktuell beson-
oz 05 10 14 18 29 ders im Fokus. Selbst in der vom Energieschock beso-
s Keminflation  ssmmVergiitung pro Beschiftigten nders stark betroffenen Chemie-Branche fielen die
Quelien: Eurostat, Deutsche Bank Research Lohnzuwéchse jingst relativ kraftig aus.

Eurozone: Kerninflation vs. Léhne
% ggil. Vorjahresquartal

h b o w @ o

Hypothekenzinsen und Zinsumfeld — Nach dem kraftigen Rickgang der Bundrenditen in
Q24 2023 von rund 3% unter 2% haben auch die
5-10-jahrigen Hypothe insen ihren zyklischen Zenit
iberschntten. Sie fielen von 3,9% in November auf
3,6% im April.

— Wir sehen die Inflation in 2024 und 2025 bei 2,2% und
2.1% und damit weiterhin etwas dber dem EZB-Ziel.
Damit dirften auch die Bundrenditen etwas zunehmen.

-2 Wir erwarten sowohl in 2024 als auch in 2025 in
0z 0 oOF 09 11 13 15 W 19 21 23 Niveau von rund 2,7%. Daher halten wir an unserer
510 Hypothekenzinsen s 10 Bundrenditen Prognose fest, die seit Juli 2023 besteht, dass die
sFinlagensate w— 10.) EUR Swap 5-10-j3hrigen Hypothekenzinsen am Jahresende 2024

bei 3,8% liegen werden. Auch in 2025 dirften die
Zinsen auf diesem Niveau seitwarts laufen.

Guellen: EZB, Dewtsche Bank Reseantn

Autor Intermet
Jochen Mobert | jochenmoebert@db.com | Tel: +49 69 910-21727 www.dbresearch.de

4 Eine Geafik Bustriert B1P-Wachstum und Wachstumsberige ven 2024 gegeniiber dem Vorjabr

Vorjahe weiterhin deutich ber dem 2% Ziel,

In H1 2024 fiel die Inflation hauptsiichiich aufgrurd von Basiseffeiten. Die Gesamtioflation erreichte wie von uns erwartet Im Juni mt 2,2%
30, Vorjahr seinen aktuelien 2ykiischen Tiefpunit. Die Kerrinflation ist aber sowoh in Deutschiand als auch in der Eurozone mit fast 3% g

Historisch erhtht sich die Kerninflation mit den Lohnen, Die Tarifabschilisse stehen daher aktuell besonders in Folus. Seldst in der vom
Energleschock besonders stark betroffenen Cherie-Branche fialen die Lohnauwichse jUngst relatiy kraftig aus.

4 Ene Grafic Mustrient Kerninflation versus Lohne in der Eurczone

Nach dern kriftigen Rickgang der Bundrenditen in Q4 2023 von rund unter 2% haben such Gie 5-10-Jalvigen Mypcthekentinsen
ihvren 2ykdischen Zenit Uberschritten. Sie fielen von 3,9% in Novernber auf 3,6% im Apcil.

o DaD

nose fest, die seit Juli 2023 bestehe, dass die 5-10-j8hrigen b

Wir sehen die Inflation in 2024 und 2025 bei 2,2% und 2,1% und camit weiterhin etwas Uber dem EZ8-Ziel. Damit dixften auch die
Bundrenditen etwas zunehmen. Wir erwarten sowobl in 2024 ais auch in 2025 ein Nivead von rund 2,7%. Daher halten wir an unserer Prog-

Glrften die Zirgen auf desemn Niveau setwirts (aufen.

am Jah 2024 bei 3,5% liegen werden. Auch in 2025

B Rt rd

{

4 Eine Grafik Bustriert Hypothekenzingen und Zinsfeld von 2003 bis 2023

M Autor

PR Jocnen Movert | (@ iochen moebert @, com B | Tet.: 449 69 910-31727

B [nternat
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Deutsche Bank

Research

Deutschland-Monitor Baufinanzierung Q1/2024

1990-2025 Baufertigstellungen
Anzahl der Wohnungen in '000

—Im Jahr 2023 wurden 294.400 Wohnungen fertigge-
stellt. Der Bautberhang spielte eine dberraschend
starke Rolle.

—Die Baugenehmigungen brachen im Jahr 2023 allerdings
um 27% gga. Vorj in. Daher erwarten wir einen
Rickgang der Angz| er fertiggestellten Wohnungen
im Jahr 2024 auf 260.000 Wohnungen.

—Die saisonbereinigten Baugenehmigungen gaben im
April 2024 nach einer Seitwartsbewegung Gber neun
Monate zum ersten Mal wieder deutlich nach. Dies impli-
ziert Abwartsrisiken fir unsere Prognose, dass die
Rezession am Bau in H2 2024 zu Ende geht.

a0 94 98 0z 06 10 14 18 22

—— A-Stadte B-Stidte

m— D-Stidte

— DE # ### v+ Bisherige Prognose
Quellen: buiwiengesa, Deutsche Bank Research, Statsisches Bundesamt

Zinserschwinglichkeit von Wohneigentum — Der vdp-Preisindex fiir selbstgenutztes Figentum fiel in
3005=100 Q1 nur noch 0,4% ggi. Vorquartal und der Index fiir
Mehrfamilienhiuser | itwarts. Der Europace-Index
von Hypoport legte fang 2024 um fast 2% zu.
Der Markt scheint ein neues Gleichgewicht zu finden.

200

150

== — Der Erschwinglichkeitsindex fiel von 94 Punkten in Q4
100 2023 auf 84 in Q1 und verharrte auf diesem Niveau in
’ Q2. Angesichts unserer Zinsprognose und der Erwartung,
50 - . iy ; B
S——

dass die Hauspreise und Einkommen in etwa mit

der Inflation anziehen, dirfte der Index in 2024 und
2025 ungefahr auf diesem Niveau verharren.

Hinweise: (1) Hoherer Indexwert iule Lmie) = niedrigere Erschwinglichkeit. (2)

DSDGEI?CIBDQW“ 121314151617 18192021 2223 24

e Hauspreise Eir T
Queten: EUNGEEDank, Deutscne Bank Researn

Es bestehen hohe regionale iede i in Wirtschaftskraft, Preisen und der
Erschwinglichkeit. (3) Definiti it = Haus-, ise inkl
Zinskosten ohne Tilgung relativ zum verfligbaren Haushaltseinkommen pro Kopf.

Wohnungsmarkt bis 2040

Bevolkerungsprognos

2012-2040: Kumulierte fundamentale
Angebotsknappheit —Unsere Projektionen zeigen eine hohe regionale Diver-
Anzahl Kreise, 166 genz am Wohnungsmarkt. Insgesamt nimmt die Anzahl
400 der Kreise mit Engpassen ab. In den wirtschaftsstarken
200 E Regionen bleibt der Markt aber angespannt.

—Die jungste Korrektur der Einwohnerzahl von tiber 84

200 166 Mio. auf 82,7 Mio. fi diirfte diese Aussage partiell
100 107 verdndern. Einige Ki durften folglich doch keine
Knappheiten aufzeigen. Wir vermuten aber, dass fir
0 viele Metropolen und GroBstadte die Engpasse trotz-
12 18 20 2 % 32 36 40 dem bis zum Jahr 2040 bestehen bleiben
m Angebotsknappheit Angebotsiberschuss

Lesen Sie weiter in unserem Deutschland Monitor Bevilkerungs-
prognose und Wohnungsmarkt bis 2040

Quellen: Statisischas BUNGEsInT, Deasche Bank Ressarcn

Deutsche Bank

iDeutschland-Monitor Baufinanzierung 1]
Q1/2024

e e®P€XTVTBBLTY 4000

ﬂ 1m Jahr 2023 wurden 294.400

Der spleite eine starke Rolle.

S H e mpeneD

Die Baugenehmigungen brachen im Jahr 2023 allerdings um 27% ggu. Vorjahr ein. Daher erwarten wir einen Rickgang der Anzahl der
fertiggesteliten Wohnungen im Jahr 2024 auf 260.000 Wohnungen.

Die saisonbereinigten Baugenehmigungen gaben im April 2024 nach einer Seitwas iber neun Monate zum ersten Mal wieder
deutlich nach. Dies impliziert Abwartsrisiken fur unsere Prognose, dass die Rezession am Bau in H2 2024 zu Ende geht.

Eine Grafik llustriert Baufertigstellungen in ﬂn der Wohnungen von 1990 bis 2025

Der vdp-Preisindex fur selbstgenutztes Eigentum fiel in Q1 nur noch 0,4% gg0. Vorquartal und der Index fur Mehrfamilienhbuser lief

seitwirts, Der Europace-Index von Hypoport legte seit Anfang 21 fast 2% zu. Der Markt scheint ein neves Gleichgewicht zu finden.
4'5 — —

Der Er‘(hmnoh(hkmll\d'l fiel von 94 Punkten in Ql 2023 auf 84 in Q1 und verharrte auf diesem Niveau in Q2. Angesichts unserer
ng, dass die in etwa mit der Inflation anziehen, dirfte der Index in 2024 und 2025
ungefahr auf dtaum Niveau vmmn

[ ——

/\
e

Eine Grafik llustriert die Z von 2005 bis 2024

Bevblkerungsﬂ)gnose und Wohnungsmarkt bis 2040
HHem epemeD

Unsere Projektionen zeigen eine hohe regionale am
|4 In den wirtschaftsstarken Reglonen bleibt der Marﬂﬂnwnm

nimmt die Anzahl der Kreise mit Engpéssen ab.

E Die Jungste Korrektur der Einwohnerzahl von Gber 84 Mio. auf 82,7 Mio. fur 2022 dUrfte diese Aussage partiell verander. Einige Kreise

darfren folglich doch keine Knappheiten aufzeigen. Wir vermuten aber, dass fur viele Metropolen und GroBstadte die Engpasse trotzdem bis
2um Jahr 2040 bestehen bleiben.

P aT——

Eine Grafik ilustriert die von 2012 bis 2040

— — —
R Lesen Sie weiter in unserem Deutschland Monitor (RN @Y 8evoikerungsIETEED @) orooncse und Wohnungsmarkt bis 2040 D IEEDD
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e TEEEEEEEIEE PRs] Lesen Sie weiter in unserem Deutschland Monitor Bevolkerunas-
Guelen: Statistisches Bundssant. Deutshe Bank Research prognose und Wohnungsmarkt bis 2040

Eine Grafik ustriect die kumulierte fundamentale Angebotsknapphe von 2012 bis 2040

o QI EERY2evoervns- Y @RI roxre und Wotnungsmarks b 2040 [EEE) KD N

@ Copyright 2024, Deutsche Bank AG, Deutsche Bank Research, 60262 Frankfurt am Main, Deutschland. Alle Rechie vorbehalten. Bei Zitaten wird um
Quellenangabe Deutsche Bank Research® gebeten.

Die vorstehenden Angaben stellen keine Anlage-, Rechts- oder Steuverberatung dar. Alle Meinungsaussagen geben die akfuelle Einschatzung des Ver-
fassers wieder, die nicht notwendigerweise der Meinung der Deutsche Bank AG oder ihrer assoziierten Unternehmen entspricht. Alle Meinungen kon-
nen ohne vorherige Ankundigung geandert werden. Die Meinungen konnen von Einschatzungen abweichen, die in anderen von der Deutsche Bank
verdffentichten Dokumenten, einschlieflich Research-Vendffentlichungen, verireten werden. Die vorstehenden Angaben werden nur zu Informafions-

Zwecken und mnewrkajd're oder sonstige Verpflichtung g gestelit. For die Richtigkeit, \ollsténdigkeit oder Angemessenheit der vorste- 4

henden Angaben oder Einschitzungen wird keine Gewahr i men. sbweichen, dia in anderen von der Dewtsche Bank

In Deutschland wird dieser Bericht von Deutsche Bank AG Frankiurt genehmigt und/oder verbreitet, die Gber eine Erlaubnis zur Erbringung von Bank- vercffentichten Dokumenten, enschiedich Research-Verdfientiichungen, werden. Die vorstehenden Angaben werden nur zu Informations-
geschaften und Finanzdienstieistungen verfligt und unter der Aufsicht der Européischen Zentralbank (EZB) und der Bundesanstalt fir Finanzdienstieis- Zwecken und ohne vertragiiche oder sonstige Verpfichtung Tur Verflgung pestellt. Fir die RichtigkeR, Volistandigheit ader Angemessenheit der vorste-

tungsaufsicht (BaFin) steht. Im Vereinigten Kdnigreich wird dieser Bericht durch Deutsche Bank AG, Filiale London, Mitglied der London Stock
Exchange, genehmigt undfoder verbreitet, die von der UK Prudential Regulation Authority (PRA) zugelassen wurde und der eingeschrankten Aufsicht
der Financial Conduct Authority (FCA) (unter der Nummer 150018) sowie der PRA unterfiegt. In Hongkong wird dieser Bericht durch Deutsche Bank
A, Hong Kong Branch, in Korea durch Deutsche Securities Korea Co. und in Singapur durch Deutsche Bank AG, Singapore Branch, verbreitet. In
Japan wird dieser Bericht durch Deutsche Securities Inc. genehmigt undioder verbreitet. In Australien sollten Privatkunden eine Kopie der betrefienden
Pro-duktinformation (Product Disclosure Statement eder PDS) zu jeglichem in diesem Bericht erwdhnten Finanzinstrument beziehen und dieses PDS

o elroEn S o o1o cane N nd Snaonto o nn frathon

bl In Deutschiand wird dieser Bericht von Deutsche Bank AG Frankfurt genehmigt und/cder verbreitet, die Uber eine Erlaubnis zur Erbringung von Bank-

peschiften und Finanzdienstisistungen verfigt und unter der Aufsicht der Eurcpaischen Zentralbank (EZ8) und der Bundesanstalt fir Finanadienstieis-
tungsaufsicht (BaFin) steht. Im Vereinigten Kdnigreich wird dieser Bericht durch Deutsche Bank AG, Filiale London, Mitglied der London Stock
Exchange. genehmigt und/oder verbreitet, die von der UK Prudential Reguistion Authority (PRA) tugelassen wurde und der eingeschriniten Aufsicht
der Financial Conduct Authority (FCA) (unter der Nummer 150018) sowie der PRA unterbiegt. In Honghong wird dieser Bericht durch Deutsche Bank AG,
Hong Kong Branch, In Korea durch Deutsche Securities Korea Co. und in Singapur durch Deutsche Bank AG, Singapare Branch, verbreites. In Japen wird
dlesar Bencht durch Deutsche Securities Inc. genehmigt und/oder verbreitet. In Australien soliten Privatkunden ¢ine Kopie der betreffenden Pro-
duiktinformation (Product Disclosure Statement oder POS) 2u jegiichem in diesemn Bericht erwihnten Finanzinstrumaent bezishen und dieses PDS be-
rucksichtigen, bevor sie eine Anlagesntscheidung treffen.
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Ubersicht zur Vorgehensweise fiir Barrierefreiheitsstirkungsgesetz (BFSG) zum Briefing von
Agenturen fiir BFSG relevante NON-IT Formulare/Dokumente wahrend der Projektphase -
Giiltigkeit bis 28.06.2025

Phase Schritt Verantwortung

1 Gesamtinventarisierung/ldentifizierung aller Dokumente in der Verantwortung des jeweiligen Produktbereichs (PMs), F. — Produktmanagement (PM) / Fachbereich
siehe hierzu auch Checkliste BFSG Relevanz - Identifikation von Dokumentenrelevanz Y9

2 Abstimmung mit Legal bzgl. BfSG-Relevanz (bei Investment zusatzlich mit Compliance) — Produktmanagement / Fachbereich

— Legal (bei Investment zusatzlich mit Compliance)

3 Bereitstellung der Ubersicht von identifizierten barrierefrei anzupassenden Dokumenten: — Produktmanagement / Fachbereich
— DB Dokumente: formulare.pcc-operations@db.com (FSC) & WS Communication — WS Communication
— Postbank, DSL, BHW Dokumente: formulardesign@db.com (FMA) & WS Communication — FormularServiceCenter (Deutsche Bank)
AnschlieBenden Versand an die umsetzenden Agenturen (Fachwerk, KSW) durch FSC/ FMA. DVAG und norisbank briefen die Agenturen direkt — FormularDesign (Postbank, DSL, BHW)

4 Exemplarisch an drei Dokumententypen (Anschreiben, beschreibbares Formular, und ein Bedingungswerk d. h. reines Textdokument) — Produktmanagement / Fachbereich
erfolgt das Briefing der PMs. OI E — FormularServiceCenter (Deutsche Bank)
FormularService-Center bzw. FormularDesign setzt einen Call zwecks Umsetzung anhand des exemplarischen Briefings ~—) - FormularDesign (Postbank, DSL, BHW)
mit den verantwortlichen PMs und den jeweiligen Agenturen auf. — KSW bzw. Fachwerk

5 AnschlieBend erfolgt die Beauftragung der PMs mit einer E-Mail pro Dokument. Dabei wird die einzelne E-Mail durch die fortlaufende —e= Produktmanagement / Fachbereich
Verwendung der Antwort-Funktion zu einem lickenlosen Nachweis, von der Beauftragung und Freigabe durch den Verantwortlichen bis (o) E — FormularServiceCenter (Deutsche Bank)
zur Verdffentlichung des Dokuments. Sollten Abweichungen vom Standard notwendig sein, werden diese Vorgaben mit PMs besprochen. ™ _ FormularDesign (Postbank, DSL, BHW)

6 Prifung der umgesetzten Dokumente und der zur Verfiigung gestellten PAC-Berichte sowie der Screenreader-Vorschau (Prifung der \/ - Produktmanagement / Fachbereich
Textstruktur und Lesereihenfolge) fir das jeweilige Dokument

7 Austausch von Dokumenten in den jeweiligen Strecken und Kanalen (OPrA, Internet?, onelLine? etc.) — Produktmanagement / Fachbereich

Textvorschlage fiir Freigabemails konnen bei Formular Service Center oder Formular Design erfragt werden

(1) Bei Neuerstellung/inhaltliche Anderung - eine inhaltliche Freigabe ,Betreff: Freigabe (Inhalt) - Dokumenten ID (Kopie des zur Verfligung gestellten Dateinamen)*

(2) Beauftragung von barrierefreien Dokumenten — Betreff: ,BfSG-Beauftragung — Marke Dok-ID Dokumentbezeichnung”

3) Freigabe von barrierefreien Dokumenten - Betreff: ,,analog zu Beauftragungsmail”

1 Die Online Redaktion ist Ansprechpartner fiir den Austausch von Dokumenten auf der DB o. PB Websites online.redaktion@db.com
2 Die Vertriebskommunikation ist Ansprechpartner zu Veréffentlichungen (z.B. Dokumente, die im OneLine Downloadcenter hinterlegt sind, vertriebskommunikation.pcc@db.com
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Governanceprozesse (ZIEL):
Umsetzung von Formularerstellungen/-anderungen fir barrierefreie Dokumente
BSFG relevanter Neuprozess ab 3. Quartal 20244

Formular Owner Evidenzstelle Formulare Formular Service Center (FSC) Dienstleister/Agentur
Auf- — Abstimmung mit Stakeholdern (z.B. Legal, — Koordinierungsstelle Anpassungen/ — Steuerung der Dienstleister — Umsetzung der Formulare geman
gaben DCO, Vertrieb, ggf. NPA) Anforderungen an Formulare — Vergabe der Dokumentennummer Vorgaben/Briefing inkl. PAC-Prufung
— Fachliche Anforderungen & Prifung Entwurf - Ggf. Abstimmung CD mit Marketing — Priifung/Check, ob wegen tibergreifender — Rechnungsstellung
— 1. Briefing inkl. der Vorgaben fir die — Prafung der Bestellung auf Basis regulatorischer oder mandatorischer Projekte - Tracking Dokumentendatenbank inkl.
Dokumente?, um die WCAG?3 und UA Bestellformular (und Anlage(n)) Inhalte berlcksichtigt sind Hinterlegung PAC Protokoll in
Konformitaten sicherzustellen — Auftragsweitergabe an FSC, sofern die — Weitergabe Auftrag und Briefing an Agentur Dokumentendatenbank
— 2. Auftrag fur Erstellung v. Formularen tber Beauftragung nicht direkt Gber FSC lauft — Ablage Dokumentenmaster
~Formularbriefing” Excel (siehe auch Hinweise - Kaufmannische Priifung der
im entsprechenden Dokument fiir Beauf- Kostenvoranschldge/Rechnungen
tragung) — FSC bitte immer in Kopie nehmen — Veranlassung der Einpflege in die
— Veranlassung der Einpflege in die entsprechenden Systeme (Projektgeschéft)
entsprechenden Systeme (Tagesgeschaft) erfolgt durch Formular Owner
1 ) Pruft Anfrage / Checkt Briefing und steuert es
Anderung der Formulare Beauftragt Formulare bei der Agentur ein

2
Anderungs- Projekt Projekt /- P
wunsch? Tagesgeschaft? <«
- Tagesgeschaft
Anderungs-
wunsch?
Gibt frei bei
Projekt
- I
3

System-Einpflege?!

System-Einpflege?!

Projekt kann abgerechnet werden

Quelle: Alexander Wolf; 1 betrifftinsbesondere DownloadCenter und OPrA inkl. Herausnahme der “Altversion”; 2 Formulare, Bedingungswerke, VVI, etc.; 3 jeweilige aktuelle WCAG Version; 4 Textabschnitte in roter Schriftfarbe zeigen die
Neuerungen im Rahmen der BfSG Umsetzung
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Prozessschritte barrierefreies PDF

Entscheidung, welches
Dokument barrierefrei
sein muss

Hinweis zum Ablauf:

Anstehende inhaltliche
Anderungen sind unbedingt
vor Beauftragung der
barrierefreien Umsetzung
durchzufthren!

Deutsche Bank

Erste Erstellung vorhandenes
Dokument:

Phase 1 bis 28. Juni 2025 (siehe Seite 51)

— Agenturen setzen auf Basis eines mit dem jeweiligen
Dokument-Owner (z. B. PM / Fachbereich)
beschriebenen Prozess Dokumente um. Dieser
Prozess wahrend der Phase 1 wird im Dokument
~Ubersicht zur Vorgehensweise fir BfSG zum
Briefing von Agenturen fiir BfSG relevante NON-IT
Formulare / Dokumente wahrend der Projektphase
- Gultigkeit bis 28.06.2025" beschrieben.

— Agentur erstellt komplett programmiertes
barrierefreies PDF inklusive PAC-Prifbericht und
Screenreader-Vorschau

— Dokumenten-Owner priift (siehe in diesem Tutorial
ab Seite 32)

— Dokumentation bei Formular Service Center
(Deutsche Bank) / FMA Formular Design (Postbank,
DSL Bank, BHW

Phase 2 ab Juli 2025 (siehe Seite 52)
— Dokument-Owner brieft gemaB Tutorial
— Agentur baut neues Dokument auf

— Text- oder Marketing-Dokument: barrierefreies PDF
inklusive Prifberichte und Screenreader-Vorschau

— Beschreibbares Formular
— Freigabe des Ansichts-PDF

— Programmierung beschreibbares, barrierefreies
PDF

— Barrierefreies PDF inklusive Prifberichte und
Screenreader-Vorschau

Erstellung neues Dokument:
— Dokument-Owner brieft gemaB Tutorial
— Agentur baut neues Dokument auf

— Text- oder Marketing-Dokument:
barrierefreies PDF inklusive Prufberichte
und Screenreader-Vorschau

— Beschreibbares Formular
— Freigabe des Ansichts-PDF
— Programmierung beschreibbares,

barrierefreies PDF

— Barrierefreies PDF inklusive Prifberichte
und Screenreader-Vorschau

n Bestehende Formulare und

Dokumente

— Dokument-Owner brieft gednderte
Textstellen gemaB Tutorial

— Agentur baut neues Dokument auf

— Text- oder Marketing-Dokument:
barrierefreies PDF inklusive Prifberichte und
Screenreader-Vorschau

— Beschreibbares Formular
— Freigabe des Ansichts-PDF
— Programmierung beschreibbares,

barrierefreies PDF

— Barrierefreies PDF inklusive Priif-berichte
und Screenreader-Vorschau

Hinweis zum Zeitrahmen zur Beauftragung barrierefreier PDFs

Erstellung neues Dokument ab Juli 2025

Quartalsplanung: 4 Wochen vor
Quartalsbeginn, was bis dahin nicht
angemeldet wurde, kann in dem Quartal
nicht umgesetzt werden
— Aufwand 3 Seiten
— Textdokument, ca. 3 bis 5 Arbeitstage
— Bei beschreibbarem PDF, 3 Seiten,
mind. 7 Arbeitstage
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Bestehende Formulare und Dokumente

— Quartalsplanung: zu Beginn des Quartals,
was bis dahin nicht angemeldet wurde,
kann in dem Quartal nicht umgesetzt
werden

— Aufwand 3 Seiten
— Textdokument, ca. 2 bis 3 Arbeitstage
— Bei beschreibbarem PDF, mind. 4 bis 5

Arbeitstage
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Anhang



Lessons Learned: Screenreader-Vorschau (SRV)

Grafische Elemente, die keine Relevanz flr Textausgabe haben = typografische Sonderzeichen

aus der Formatierung, z. B.

Auszug aus PB 923_933_090_0724_UA_Draft:

Verfiigung'

Die Bank erfiillt eine Auszahlungsverpflichtung durch Uberweisung auf ein
mit dem Kunden vereinbartes und auf den Kontoinhaber lautendes Refe-
renzkonto.

Auszug aus DB 1665

2. Aktivierung des personlichen FinanzPlaner
MultiBanking

NMar Mutsar banm Aam EinansDlamar MoldiRanbina Aoesb Aofdeas

Auszug aus DB 1804

b. Im Rahmen der Interessenabwagung
(Artikel 6 Abs. 1 f DSGVO)

Soweit erforderlich, verarbeiten wir lhre Daten Uber die eigent-
liche Erflllung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter
Interessen von uns oder Dritten. Beispiele:

— Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien
(z. B. SCHUFA) zur Ermittlung von Bonitats- bzw. Ausfallri-
siken und des Bedarfs beim Pfandungsschutzkonto oder
Basiskonto

wg. Note

Verfugung@alpmd

Die Bank erfilllt eine Auszahlungsverpflichtung durch Uberweisung auf ein mit dem Kunden vereinbartes und auf den Kontoinhaber lautendes Referenzkonto.

wg. Kastchen

2. [JAktivierung des personlichen FinanzPlaner MultiBanking

Ner Nutzer kann den FinanzPlanar MultiRankina durch Auftran an die Rank aktiviersn Alternativ ict die Aktivieruna durch den Nutzer im anline Rankina minlich Nie vam

wg. Span und Kastchen

b. [lIm Rahmen der Interessenabwagung (Artikel 6 Abs. 1 f DSGVO)

Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten lber die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispiele:

=
= |

Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z. B. SCHUFA) zur Ermittlung von Bonitéts- bzw. Ausfallrisiken und des Bedarfs beim Pfandungsschutzkonto
2
&

oder Basiskonto
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Kontakt

O
)

Alexander Wolf
Kundenmanagement Private Bank Germany

Tel: +4969 910-45500
Mobil: +49 151 40001500
E-Mail: alexander.wolf@db.com

O
)

Angela Eckert
Global Brand & Marketing

Tel. +49228920-12201
Mobil: +49171 9749954
E-Mail: angela.eckert@db.com

Peter Schmidt Group
Corporate-Design-Agentur

E-Mail: db-team@peter-schmidt-group.de

O
)

Nils Koenigshofen
Communication Online Tribe

Tel:. +4969910-92513
Mobil: +4916092120431
E-Mail: nils.koenigshofen@db.com

Deutsche Bank

O
)

Amal Breuer
Global Brand & Marketing

Tel: +49228920-12117
Mobil: +491705793314
E-Mail: amalbreuer@db.com

O
O

Christoph Schilling

Formular Service Center
E-Mail: formulare.pcc-operations@db.com

Christian Balzer

Andreas Lummertzheim
FMA Formular Design

E-Mail: formulardesign@db.com

Tutorial: Briefing-Leitfaden fir Dokument-Owner / Version 2.0

Impressum

Alle in diesem Tutorial gezeigten
Bilder sind Eigentum der
Deutschen Bank und dirfen ohne
Genehmigung nicht fir andere
Zwecke eingesetzt werden.
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